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Uppbygging Samtalsins
- a0 flytja erfidar fregnir

S — Set the stage
P - Perception

| - Invitation

K — Knowledge

E - Empathy

S - Summarize

Syna samhyggo

e N-Naming

e U-Understanding
e R—Respect/praise
e S-Supporting

e E-Exploring



Vertu buin/n ad kynna pér astand sjuklings og atta
big a liklegum lifslikum hans

Hefur sjuklingurinn getu til ad taka eigin akvardanir?

getur tekid vid upplysingum, matad peer vid sjalfan sig og
rokstutt akvordun sina
ef ekki hver er talsmadur hans?

Veldu rélegt umhverfi/nae0i

Hvaod & a0 tala um?

Erfida sjukddmsgreiningu, hnignun a astandi....



S- Undirbuningur

Hverjir eiga ad vera til stadar?

Gerdu rad fyrir neegjanlegum tima (a.m.k. 30 min)
Slokktu a hljédi farsima/bodtaekis ef haegt er
Sittu i augnhaed vid sjukling

Hafdu bréfpurrkur handhaegar

Byrjadu samtalid
— allir kynna sig, nafn og hlutverk
— utskyrou markmid fundarins



P- vitneskja, viohorf og veentingar

 Mikilvaegasti hluti samtalsins!
 Naudsynlegt ad vita hvad sjuklingurinn veit og skilur

— fa sjukling til ad segja fra sinum skilningi a
sjukdomsastandi og lidan
— hver eru hans vidhorf og veentingar




| - leyfi

o Oskadu eftir leyfi til ad reeda vidkvaem efni



K — Deildu pekkingu pinni

e Veittu mest 3 nyjar stadreyndir i einu adur en pu kannar
skilning

e Notadu einfalt malfar




E - Samhyggo

e Eftir ad hafa veitt sleemar/erfidar fréttir
— staldradu vid, notadu pognina
— fylgstu med vidbrogdum sjuklins/tilfinningum

e Sjuklingurinn mun ekki medtaka vitraenar upplysingar
fyrr en hann er buinn ad jafna sig tilfinningalega

e bu getur notad einhverja af NURSE setningunum hér
til ad sina sjuklingnum samhyggdo



Setningar sem syna samhygggé
NURSE setningar

Nefna tllflnnlnguna
Eg sé ad pu ert dépur
Syna skilning
“Eg imynda mér ad pad sé sart ad
heyra petta”
”Eg get ekki |mynda6 mer.......
“bad sem ég heyri er...
Syna virdingu/lofa
“Pu hefur gert allt sem pu
getur
“pu hefur stadid pig svo ve
“Eg er svo hrifin af pvi hvad |ou
hefur.....
Veita studning
“bu getur alltaf leitad til min”
Kanna frekar
“bad myndi hjalpa mér ef pu
segdir mér hvad gerir pig dapran”

o

I ”

Eg vildi dska pess ad..... hlutirnir
veeru o0ruvisi



S — Samantekt

e pegar sjuklingur er tilbuinn
— Fardu yfir radleggingar um naestu skref
— Takmarkadu magn upplysinga
— Leggdu aherslu a aframhaldandi samskipti
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