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1. Inngangur

Medfylgjandi greinargerd var unnin ad beidni skrifstofu mannaudsmala og 6ryggisnefndar hja
Landspitala (LSH). Oskad var eftir rannsokn & meintri poggun eda einelti innan spitalans.
Upphaf malsins méa rekja til umfjollunar fréttapattarins Spegilsins um stjornunar- og

samskiptavanda innan LSH og vidbragda stjornar leeknarads spitalans i kjolfarid.

1.1 Addragandi og afmorkun verkefnisins

A timabilinu 15. — 26. november 2007 var itarlega fjallad um malefni Landspitala
Haskolasjukrahuss i fréttapaettinum Speglinum sem er & dagskrd Rikisutvarpsins. Vid
umfjollunina var medal annars byggt & minnispunktum nokkurra 6nafngreindra laekna sem
Spegillinn hafdi undir héndum. bar kom fram harkaleg gagnryni & skipulag og vidbunad
bradadeildar Landspitala i Fossvogi sem og stjérnunarheetti yfirmanna & spitalanum. Laknarnir

vildu ekki lata nafns sins getid, ad eigin sogn, af 6tta um hag sinn innan spitalans.

[ kjolfar umfjéllunar Spegilsins, eda pann 8. desember 2007, ritadi formadur leknarads
Landleknisembettinu og Vinnueftirlitinu bréf og for fram & ad rannsakad yroi ,,...med
formlegum heetti hvort ,,péggun* eda annars konar einelti sé til stadar eda hafi verid beitt &
spitalanum til pess ad hafa hemil & einstokum starfsménnum eda hindra ad malefnalegar

“lMed pvi vildi stjorn leknarads fa

umkvartanir um skipulag eda starfsemi komi fram.
endanlega Ur pvi skorid hvort ,,péggun* vidgengist i starfsumhverfi spitalans eda ekki, enda veeri
bad algjorlega dvidunandi ef starfsfolk Ottadist ad lata i 1josi malefnalega og uppbyggilega
gagnryni & starfsemi og starfsheetti & spitalanum. Afleidingarnar geetu haft ahrif & gaedi faglegrar

bjénustu og stofnad 6ryggi sjiklinganna i hattu.?

I bréfi formanns leknarads fra 14. april 2008 til o6ryggisnefndar LSH og skrifstofu

mannaudsmala kemur fram eindregin 6sk radsins um sjalfsteda, 6hada rannsokn & pvi hvort

! Bréf formanns leeknarads til landlaeknis og yfirlaeknis Vinnueftirlitsins dagsett 8. desember 2007.
Z Sama heimild.



béggun eda einelti, eins og pad er ordad, hafi verid beitt 4 spitalanum.® i fundargerdum stjérnar
leeknardds fra 30. jantar og 20. febrtar 2008 kemur fram ad ekki hafi verid tekid afgerandi &
mélinu. Vidbrogd forstjora i bréfi fra 14. janGar 2008, en hann visadi malinu afram til
oryggisnefndar LSH®, svo og vidbrogd formanns nefndarinnar i bréfi fra 31. jantar 2008° voru
af stjorn leknarads talin ofullnaegjandi. Pegar bréf formanns leeknarads var ritad hofdu pegar att
sér stad samskipti vid Landleknisembeettid og Vinnueftirlitid, eins og adur var vikid ad, og
embeettin fylgt malinu eftir vid yfirstjorn spitalans med bréfi dagsettu 19. desember 2007 til
starfandi forstjora.” T bréfi peirra til formanns éryggisnefndar LSH fra 14. febrtiar 2008 kemur
eftirfarandi fram: ,,Vinnueftirlitid og landlaeknir itreka pa skodun sina ad vid litum svo & ad bréf
okkar og su opinbera umrada i rikisatvarpinu sem var tilefni pess bréfs sé Otvireed kvortun um
meint einelti eda adra otilhlydilega hattsemi sem starfsmenn hafa ekki haft i sér burdi eda prek til

“8 A fundi formanns leeknarads med svidsstjora mannaudsméala & LSH

ad bera upp vid yfirmenn.
og formanni 6ryggisnefndar, sem bodad var til eftir nanari afskipti Landleeknisembaettisins og
Vinnueftirlitsins af malinu, kom fram ad nidurstodur l6gbodinnar framkvemdar a &hattumati
starfa leekna & spitalanum myndu syna hvort salfélagslegum pattum veeri abotavant. pad var pa
sem formadur leknarads itrekadi 6sk sina, i fyrrgreindu bréfi fra 14. april sl., ad fenginn yrdi
utanadkomandi adili, sem nyti fyllsta trausts til ad vinna rannsoknina en pad hafdi verid astedan
fyrir pvi ad leitad var til Landleknisembettisins og Vinnueftirlitisins i upphafi. EKki veeri
fullnegjandi ad framkveema ahaettumat starfa leekna, heldur vaeri naudsynlegt ad fenginn yroi

6hadur og utanadkomandi adili til ad inna verkid af hendi.’

® Bréf formanns leeknaréads til formanns 6ryggisnefndar og svidsstjéra mannaudsmala dagsett 14. april 2008.

* Bréf forstjora LSH til landleeknis og yfirlaeknis Vinnueftirlitsins (afrit sent m.a. formanni laeknarads LSH) dagsett
31. jantar 2008.

® Bréf forstjéra LSH til formanns 6ryggisnefndar dagsett 14. jantar 2008.

® Bréf formanns éryggisnefndar til forstjora LSH (afrit sent m.a. landlaekni, yfirlaekni Vinnueftirlitsins og formanni
leeknarads LSH ) dagsett 31. jantar 2008.

" Bréf landaeknis og yfirleeknis Vinnueftirlitsins til starfandi forstjéra LSH dagsett 19. desember 2007.

& Bréf landlzknis og yfirleknis Vinnueftirlitsins til formanns éryggisnefndar fra 14. febrdar 2008.

° Bréf formanns leeknarads til formanns 6ryggisnefndar og svidsstjéra mannaudsmala dagsett 14. april 2008.



I svari svidsstjora mannaudsmala og formanns 6ryggisnefndar vid bréfi formanns leeknarads, sem
dagsett er 24. jani 2008, er tilkynnt ad reett hafi verid vid 6hadan adila i pessu sambandi og sa
sampykkt ad taka verkefnid ad sér. Var rddio upplyst um ad rannsoknin yrdi unnin &
haustmanudum.™® Til verksins var fenginn Omar H. Kristmundsson, désent i opinberri
stjornsyslu vid félagsvisindadeild Haskodla islands og fékk hann sér til lidsinnis Sveinbjorgu
Palsdottur, stjornsysluradgjafa, hja InDevelop islandi enf. [ verkefnislysingu til rannsakenda fra
formanni 6ryggisnefndar kemur fram ad dskad er eftir ad konnud verdi meint péggun/einelti i
samrami vid beidni leeknarads. betta verdi gert med pvi ad skoda malavexti, ryna i gdgn og reeda

vid 4-6 adila par ad lutandi. Rannsékninni skuli lokid med greinargerd.™

1.2  Adferd og gagnaoéflun
I samraemi vid verkbeidni var ahersla 16gd & ad raeda vid malsadila og afla skriflegra gagna.
Verkefnid var afmarkad med eftirfarandi heetti:
1. Verkefnid beindist ad pvi ad greina med vidtdlum og ryningu gagna hvort pdggun eda
tilraun til slikrar hegdunar hefdi att sér stad af halfu yfirstjérnar Landspitala i tengslum
vid gagnryni eda umraedur um stjornun og stjornskipulag spitalans.
2. Med hligsjon af tilefni verkefnisins einskordadist pad vid ad greina samskipti milli leekna
og Yfirstjornar en ekki annarra starfsstétta spitalans.
3. Verkefnid er bundid peim malum sem voru tilefni &durnefndrar fjéImidlaumreaedu.
4. Sofnun og greining upplysinga takmarkast vid umfang verkefnisins sem var aztlad

samtals um 50 stundir.

Vid rannsoknina var ekki notast vid hugtakid einelti. I e. 1id 38. gr. laga nr. 46/1980 um adbunad,
hollustuheetti og 6ryggi & vinnustédum sbr. lid 9. gr. laga nr. 68/2003 er sérstaklega kvedid & um
adgerdir gegn einelti & vinnustddum og er adgerounum lyst nanar i reglugerd nr. 1000/2004. bar
er hugtakid einelti skilgreint sem: ,,...amalisverd eda siendurtekin o6tilhlydileg hattsemi, p.e.

athofn eda hegdun sem er til pess fallin ad nidurlaegja, gera litid ur, moddga, sera, mismuna eda

19 Bréf formanns éryggisnefndar og svidsstjora mannaudsmala til formanns leeknarads LSH dagsett 24. juni 2008.
1 Tolvuskeyti fra formanni 6ryggisnefndar til Omars H. Kristmundssonar dagsett pann 24. jani 2008.



Ogna og valda vanlidan hja peim sem hun beinist ad. Kynferdisleg areitni og annad andlegt eda
likamlegt ofbeldi fellur hér undir. Hér er ekki att vid skodanaagreining eda hagsmunaarekstur
sem kann ad risa a vinnustad milli stjérnanda og starfsmanns eda tveggja eda fleiri starfsmanna
enda leidi slikur skodanaagreiningur eda hagsmunaarekstur ekki til peirrar hattsemi sem lyst er

“12 [Skaletrun hofunda]. A grundvelli vidtala og annarra gagna, sem liggja

hér ad framan.
rannsokninni ad baki, kom fljotlega i 1jos ad ekki var unnt ad finna deemi um einelti samkvaemt
ofangreindri skilgreiningu. P& voru vidmelendur sammala um, pegar grannt veeri skodad, ad ekki
veeri heegt ad flokka meinta pdggun sem einelti. Vid undirbining rannséknarinnar var einnig
kannad hvort kvortun um einelti eda pdéggun hefdi borist til studnings- og radgjafarteymis
starfsmanna LSH en svo var ekki.™® [ bréfi formanns oryggisnefndar LSH til forstjora, dagsett
31. januar 2008 segir: ,,EKki hafa borist kvartanir til 6ryggisnefndar fra starfsménnum vegna
meints eineltis eda poggunar en ef slik erindi berast verdur verklagsreglum LSH fra 8. névember

2005 vardandi medferd slikra mala fylgt.“*

Skilgreiningin & hugtakinu pdéggun sem gengid er Gt fra i pessari rannsokn er i samhljéman vio
skilgreiningu leeknarads a hugtakinu eins og han birtist i erindi formannsins til
Landlaeknisembattisins og Vinnueftirlitsins 8. desember 2007. Hugtakid felur i sér 6tilhlydilega
hattsemi af halfu stjérnenda til ad hindra méalefnalegar umkvartanir um skipulag eda starfsemi
spitalans. 1 ordredunni um poéggun virdist hugtakid einnig vera tengt gagnryni & ad ekki sé
vettvangur innan spitalans fyrir opna og gagnryna umradu eda ad alit sérfreedinga eins og
yfirlekna, sem &tlad er ad bera faglega abyrgd & fagsvidi sinu sé snidgengid. *°

12 5ja Reglugerdasafn & vef doms- og kirkjumalaraduneytisins & slédinni:
http://www.reglugerd.is/interpro/dkm/WebGuard.nsf/58b439f05a7f412f00256a07003476bc/9d0b7e30df947079002
56f6c0058d749?0penDocument.

3 Upplysingarnar komu fram & fundi med formanni éryggisnefndar og svidsstjéra mannaudssmala pann 3.
september 2008.

14 Sj& verklagsreglur & vef Landspitala & sl6dinni:
http://innri.lsh.is/Skrifstofa-mannaudsmala/Starfsumhverfisdeild/Studningur-vid-starfsmenn/Einelti---verklagsreglur
15 Bréf formanns éryggisnefndar til forstjora LSH dagsett 31. jandar 2008.

16 Bréf formanns laeeknaréds til landlaeknis og yfirleeknis Vinnueftirlitsins fra 8. desember 2007.



http://www.reglugerd.is/interpro/dkm/WebGuard.nsf/58b439f05a7f412f00256a07003476bc/9d0b7e30df94707900256f6c0058d749?OpenDocument
http://www.reglugerd.is/interpro/dkm/WebGuard.nsf/58b439f05a7f412f00256a07003476bc/9d0b7e30df94707900256f6c0058d749?OpenDocument
http://innri.lsh.is/Skrifstofa-mannaudsmala/Starfsumhverfisdeild/Studningur-vid-starfsmenn/Einelti---verklagsreglur

I vidtolum var 16gd ahersla & ad spyrja um einstok deemi um péggun. Skodud voru sérstaklega
mal einstaklinga sem hafa gagnrynt stjérnun spitalans a opinberum vettvangi og keert til
hlutadeigandi adila. P4 var domsméalum pessara einstaklinga gefinn gaumur. Rannsakendur
kynntu sér pessi mal par sem pau eru talin rjufanlegur hluti 4greinings og ataka er att hafa sér

stad innan spitalans hin sidari ar og eru méguleg undirrot meintrar péggunar.

I tengslum vid gagnadflun rannséknarinnar reeddu rannsakendur vid 11 einstaklinga. Auk pess ad
eiga fund med fulltrGum laeknardds var raett vid svidsstjora, yfirlekna og formann hjukrunarrads
LSH. Reett var vid tvo yfirlekna sem hofou att i deilumalum vid yfirstjorn spitalans. Ad lokum
var reett vid fyrrverandi forstjora og framkvemdastjora lekninga. Vidtolin voru tekin a
timabilinu 1. oktdber til 7. november 2008. Flest peirra attu sér stad utan LSH, & skrifstofu
rannsakenda eda vinnustddum vidmelenda, p.e. pegar peir voru ekki stadsettir innan
hofudstodva spitalans. Badir rannsakendur toku oll vidtélin nema eitt pegar annar peirra

forfalladist. Ad loknu hverju vidtali, sem tok 1-11/2 klukkustund, voru ritadir minnispunktar.

Ymis gogn sem rannsakendur fengu fra skrifstofu mannaudsmala LSH vid upphaf verkefnisins
voru rynd. bar & medal bréfasamskipti leeknardds vegna malsins, afritun patta Spegilsins,
fundargerdir leeknarads og 6ryggisnefndar LSH og videigandi 16g og reglugerdir svo pad helsta
sé nefnt. Skrifstofa mannaudsmala sa jafnframt um ad afla frekari gagna eftir pvi sem abendingar

komu fram. P4 fengu rannsakendur einnig gogn hja viomalendum.

Ritun greinargerdarinnar atti sér stad i névember- og desembermanudi 2008. Drdg voru kynnt
malsadilum i febrbar 2009: Svidsstjora skrifstofu mannaudsmala, formanni 6ryggisnefndar,
fyrrum forstjora, fyrrum framkvemdastjora lekninga og formanni stjérnar laeknardds.
Endanlegur fragangur greinargerdarinnar atti sér stad ad yfirlestri peirra loknum.



2. Helstu agreiningsmal

Eins og fram kom i upphafi var umfjollun Spegilsins um malefni LSH hvati pessarar rannsoknar
pott umraedan um podggun hafi komid upp fyrir pann tima. Fjallad var um mélefni LSH i atta
pattum Spegilsins a timabilinu 15. til 26. november 2007 og m.a. reett vid einstaklinga ar hopi
yfirstjornar, svidsstjora, yfirleekna, stjornar leeknardds og stjornar leeknafélagsins. Umfjéllunin
endurspegladi fjolbreytt viohorf til ymissa patta i rekstri og stjérnun spitalans, m.a. ad
stjornskipulag hans veeri of flokid og ahrif millistjérnenda og einstakra starfsmanna of litil,
akvordunin um sameiningu sérgreina i stad pess ad sameina bradamottoku spitalanna hafi verio
rong, pa feli sérstada spitalans sem eina haskoélasjukrahusid hér & landi i sér haettu a misbeitingu
valds. Einnig var i umfjélluninni vikid ad porfinni fyrir skyrari stefnumétun LSH til lengri tima i
stad pess ad hugsa fra einu ari til annars eins og hingad til hefur verid gert. A sama tima kom
fram ad miklar breytingar hafi att sér stad vid sameiningu spitalanna, ad breytingar séu aldrei
atakalausar og geti 6hjakveemilega verid sarsaukafullar fyrir einhverja sem hlut eiga ad mali. ber

kerfisbreytingar sem att hafi sér stad hafi skilad faglegra starfi

Framangreind vidhorf enduréma pau agreiningsmal og atok er fram hafa komid i 6drum gégnum
og Vidtdlum er rannsakendur hafa kynnt sér i tengslum vid pessa rannsokn. Oll virdast pau & einn
eda annan hatt tengjast breytingum a stjornskipulagi LSH og starfssvidi lekna, s.s. storf
svidsstjora, ,,helgunarmal®“ yfirmanna, radgjafarhlutverk leeknarads og stjornun og samskipti vid
yfirstjorn. par sem pessi agreiningsmal virdast undirrét stadhefinga um pbéggun innan

starfsumhverfis LSH er naudsynlegt ad draga fram meginatridi peirra.

2.1  Storf svidsstjora

Vid sameiningu spitalanna arid 2000 vard tdluverd breyting & klinisku skipulagi pegar akvedio
var ad sameina sérdeildir og sérgreinar. Nytt skipurit var stadfest med bréfi heilbrigdis- og
tryggingamalaradherra til stjrnarnefndar dagsett 6. mars arid 2000.'” | samreemi vid pad voru

raonir svidsstjorar sem samkveaemt starfslysingu eiga ad vinna ad markmidum spitalans og bera

7 Sbr. bréf heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytis til forstjora LSH dagsett 30. mars 2005



abyrgd & samraemingu laeknispjonustu svidsins, ad teknu tilliti til I6gbundins verksvids yfirlekna,
0g sja til pess ad hun sé avallt i samraemi vid 16g, stefnu, markmid og hugmyndafraedi lekninga a
hverjum tima. P& skal sviosstjori fylgja eftir dkvordunum yfirstjornar spitalans og sinna

verkefnum sem framkvaemdastjéri laekninga og/eda framkvaemdastjérn fela honum.*®

Allt fra sameiningu spitalanna tveggja hefur djapur agreiningur rikt um hlutverk og abyrgdasvid
svidsstjora, l6gmeeti pess og hvernig stadid hefur verid ad radningu peirra. Einstakir yfirleeknar
hafa gengid akvedid fram i pessu sambandi, einnig hefur leeknarad spitalans 1atid petta mal til sin
taka. | vidtali vid forstjora LSH i umfjollun Spegilsins 23. névember 2007 kemur fram ad
svidsstjorar séu ekki nytt stjornunarlag innan spitalans, pad hafi verid fyrir hendi adur, en
hugsanlega hafi tilfeersla verkefna att sér stad og breyting ordid a hlutverki peirra. I minnisbladi
I6gmannanna Hreins Loftssonar og Pdrdar Bogasonar fra jantar 2001 um storf yfirleekna sem
unnid var ad beidni eins yfirleekna spitalans, er pvi m.a. haldid fram ad starfslysing svidsstjora
leekninga fra 1. oktober 2000 standist ekki 16g um heilbrigdispjénustu. Svidsstjérum sé fengid, an
lagaheimildar, verk- og abyrgdasvid sem yfirleknar sérdeilda hafi &dur verid fengid med
l6glegum haetti. pa sé starfslysingunni tlad ad sveigja fram hja dkveedum starfsmannalaga par
sem auglysingaskylda sé brotin vid radningu sem og lengd timabundinnar rédningar.*®

[ bréfi 12 yfirleekna er peir sendu heilbrigdisradherra pann 18. febrar 2005 er m.a. gagnrynt
hvernig ad radningu sviosstjora er stadid. Peir hafi ekki undirgengist haefnismat, eins og allir
yfirleeknar, heldur séu ,,valdir* og raonir an pess ad storfin hafi verid auglyst. P4 var i bréfinu
jafnframt komid inn a skorun abyrgdasvida svidsstjora og yfirlekna og ad i pvi felist ad
yfirleknar séu sviptir stjornunarabyrgd. I lokin settu yfirleknarnir 12 fram tillogur ad
stjornkerfisbreytingum { fimm lidum.?® brir télfmenninganna kvortudu til umbodsmanns
Alpingis i kjolfarid. Kvortunin laut m.a. ,,...ad0 umfjollun og afstédu stjornar LSH og sidar

heilbrigdisradherra til 16gfraedilegrar alitsgerdar sem afhent var forstjora LSH hinn 21. februar

18 Sj& nanar starfslysingu svidsstjéra & vef Landspitala & slédinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/htmlpages/index.html

9 Minnisblad um storf yfirlekna og 16g um heilbrigdispjénustu fra 17. janGar 2001, bls. 3.
20 Bréf 12 yfirlaekna & LSH til heilbrigdis- og tryggingamalarédherra fra 18. febrdar 2005.



http://www4.landspitali.is/lsh_ytri.nsf/htmlpages/index.html

2001 og erinda til radherra dags. 14. desember 2004 og 18. febrdar 2005.“% | &liti umbodsmanns
fra 6. febrdar 2007 kemur m.a. fram ad verkssvid svidsstjora gangi ekki inn a logmeelt
abyrgoasvio yfirleekna en ad ordalag i starfslysingu peirra sé ekki til pess fallid ad lysa hlutverki
sem unnt veeri ad fela peim. Malst er til pess ad ordalaginu verdi breytt par sem brynt sé ad
Gtiloka 6vissu um efnisleg valdmérk einstakra starfsmanna spitalans.?? | samremi vid pessa

abendingu umbodsmanns hefur starfslysingum svidsstjora verid breytt.

2.2  ,Helgunarmal“ yfirmanna

Ein umdeildasta adgerdin i kjolfar sameiningar spitalanna var breyting, sem byggd var &
akvordun framkvemdastjornar og stjornarnefndar LSH frd desember 2001, & radningum og
starfsfyrirkomulagi yfirmanna & LSH. Akvedid var ad allir yfirmenn skyldu gegna fullu starfi vid
spitalann og ekki sinna 6drum stoérfum utan hans nema kennslustérfum vid haskdla eda
nefndarstorfum & vegum opinberra adila.?® bannig var yfirleknum ekki lengur heimilt ad reka
leknastofur samhlida stérfum sinum. T vidtélunum kom skyrt fram ad vid sameiningu spitalanna
hafi gefist teekifeeri til ad taka & malum yfirlekna og leekna almennt, en pau mal hafi verid i
miklum Olestri. Gerdar voru rikari krofur um ad peir skradu vidveru sina og sinntu stérfum sinum
til fulls, p.m.t. stjornun. beir yfirleeknar sem voru med eigin rekstur pegar sameining spitalanna
atti sér stad fengu adlogunartima til ad heetta peim rekstri til samreemis vid krofur spitalans. EkKki

seettust allir a pau méalalok og endudu mal einstakra yfirleekna fyrir domstélum.

2.3  Radgjafarhlutverk laeknarads LSH

Laeknardd LSH hefur gagnrynt yfirstjorn spitalans fyrir ad leita ekki eftir aliti pess eins og 16g
um heilbrigdispjénustu®* segja til um og starfsreglur radsins greina nakvaemlega fra. Samkveaemt
starfsreglunum er hlutverk radsins m.a. ad vera stjornendum til rd&duneytis um 0ll leeknisfreedileg

atridi i rekstri sjukrahdssins, i malum er varda préun LSH og skipulag, samstarf og samhafingu

2L Kvértun priggja yfirlekna til umbodsmanns Alpingis, dagsett 13. jini 2005.

22 Sja Mal nr. 4456/2005 a vef Umbodsmanns Alpingis & slédinni:
http://www.umbodsmaduralthingis.is/skyrslur/skoda.asp?Lykill=1192&Skoda=Mal

2% Fundargerd stjornarnefndar LSH fra 13. desember 2001 & vef Landspitala & sl6dinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/htmlpages/index.html.

413, gr. laga nr. 40/2007.



http://www4.landspitali.is/lsh_ytri.nsf/htmlpages/index.html

starfskrafta, rekstur, stjérnun, uppbyggingu og nytingu einstakra stofnana.? Gagnryni radsins
kemur skyrt fram i bréfi formanns til heilbrigdis- og tryggingamalaradherra, dagsett 22. oktober
2004.%° Med bréfinu var leitad eftir Grlausn pess vanda er &tok leknarads og yfirstjrnar um
hlutverk og &byrgdarsvid radsins endurspegludu. ba hefur leknardd itrekad alyktad par ad
latandi. I greinargerd med alyktun radsins fra 19. névember 2004 segir ad samstarf vid yfirstjorn
LSH hafi ,,...i vaxandi meli hvorki verid med peim heetti, sem 16g um heilbrigdispjonustu gera
rad fyrir, né samkveemt peim starfsreglum, sem leeknaradi LSH hafa verid settar.” Einnig segir:
,»Stjornendunum hefur itrekad verid bent a pennan vanda an pess p6 ad breyting hafi ordid a.
Endurspeglast pad til demis i ferli peirrar vinnu, sem farid hefur fram vid endurskodun
stjornskipulags LSH.“*" Samkvamt bréfi formanns laeknarads til formanns stjérnarnefndar LSH
fra 7. september 2004 kemur fram ad fulltrar radsins hafi att fund med nefnd, skipadri af
forstjora, um stjérnskipulag LSH sem pé var til endurskodunar. Ad mati fulltrda leeknarads hefdi
hvorki verid hagt ad sja ad nefndin hefdi kynnt sér tillogur préunar- og skipulagsnefndar radsins
fra febrdar 2004 né ad um frekari sammvinnu yrdi ad reeda milli pessara adila pratt fyrir ad i
skipunarbréfi nefndarinnar hefdi sérstaklega verid 6skad eftir géou samstarfi vido lekna- og

hjakrunarrad.”®

Laeknarad lagdi fram nyjar tillogur ad breyttu stjornskipulagi LSH i bréfi til forstjora fra 22. april
2005. bar var m.a. 16go ahersla & ad skilgreina seérgreinar lekninga nanar i samvinnu vid
yfrstjorn spitalans. Setti radid fram tillogur sinar i skyrslu um Skipulag sérgreina leekninga vorid
2006.” P4 var einnig fjallad um malid innan yfirstjornar spitalans og atti forstjori LSH i

framhaldinu samstarf vid formann laeknarads, framkvaemdastjora leekninga, framkveemdastjéra

2Gj4 1.gr. 1 1. kafla starfsreglna laeknaréads fra 1. september 2007 4 vef Landspitala & slédinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/htmlpages/index.html .

%6 Bréf formanns leeknaréds til heilbrigdis- og tryggingamalaradherra dagsett 22. oktober 2004

27 Sj& alyktun almenns leeknaradsfundar 19. névember 2004 & vef Landspitala & slédinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/htmlpages/index.html

%8 Bréf formanns laeknarads til formanns stjornarnefndar LSH fra 7. september 2004 & vef Landspitala & slédinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/pages/laeknarad_0035/$FILE/ b8In68tbiedImvk3ldog76t3ak9p6ssrbd507ar3
1ctpi0j2j90g3i_.sept. 668030d10edq618jidpandrg_.pdf.

2 Sja fylgiskjal nr. 3 i Skyrslu stjornar leeknarads fyrir starfsarid 2005 — 2006 & vef Landspitala & slédinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/pages/laeknarad_arssk_2005/$file/Skyrsla_stjornar_laeknarads_2005-

2006.pdf.
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kennslu, visinda og préunar og forseta leeknadeildar um malid. Peir fundudu med yfirleeknum,
kennurum vid leeknadeild og svidsstjérum lekninga a svidum spitalans par sem m.a. var raett um
tilhdgun sérgreinanna og hvernig styrkja meetti leekna i starfi. Nidurstada peirrar vinnu var kynnt
i skyrslu forstjéra um Skipulag sérgreina lekninga a Landspitala — haskolasjukrahusi fra april
2007.% [ arslok 2007 reeddu forstjéri og formadur leknarads aframhaldandi samstarf vid ad efla
og skilgreina sérgreinar lekninga a LSH. Kom fram hugmyndin um ad skipa tvo starfshopa er
myndu sinna &framhaldandi vinnu vid mdtun starfa sergreinanna. Laknarad tilnefndi ritara og
varaformann radsins i sitt hvorn starfshopinn, m.a. vegna yfirgripsmikillar pekkingar peirra &
malinu. Annar hopurinn héf storf i kjolfarid. Hinn hopurinn tok aftur & moti aldrei til starfa. Er
pbad alit leknarads ad raunveruleg astaeda fyrir pvi hefdi legid i andstodu yfirstjornar spitalans vid

batttoku varaformanns radsins i starfshopnum.

Nokkur breyting hefur ordid & hlutverki leeknarads fra pvi sem adur var pegar formadur pess var i
raun adsti faglegi stjornandi spitalans. I samrami vid 16g um heilbrigdispjonustu var stofnad til
stoou framkveemdastjéra lekninga arid 1991 & Landspitalanum, en 1994 & Borgarspitala. Med
pvi ferdist abyrgd formanns leknardds sem yfirleeknir spitalans yfir til framkveemdastjora
lekninga.** Eins og fram kom hér ad framan er eitt meginhlutverk laeknarads nd ad vera
yfirstjorn spitalans til raduneytis. Seti i leknaradi eiga allir leeknar spitalans sem radnir hafa
verid til starfa f eitt ar eda lengur.®® St skodun kom fram ad leknaradi tekist ekki alltaf ad vera
mélssvari lekna & LSH3. Einungis hluti lekna veri virkur i starfi radsins og fundarsékn
stundum slok. pvi metti ekki etla ad pad vidhorf sem leknardd tjadi & hverjum tima
endurspegladi alltaf vidhorf meirihluta leekna & LSH. Algengast veeri pé ad god satt rikti um pau
mal er koma til kasta rddsins og neer undantekningalaust fengist nidurstada an formlegrar

atkvaedagreioslu.

%0 Sj& vef Landspitala & sl6dinni:

http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/HtmlIPages/sergreinar_laekninga 260407 _1/$file/sergreinar_laekninga 26040
7.pdf.

*1 Skyrsla stjérnar og nefnda leeknarads starfsarid 2007-2008, bls. 9.

% Sbr. 1. mgr. 10. gr. laga nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu.

* .5ja 1.gr. 1. kafla starfsreglna laeeknarads fra 1. september 2007 & vef Landspitala & sl6dinni:
http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/htmlpages/index.html

% sbr. 3. gr. 1. kafla starfsreglnanna.
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2.4 Oanagja lekna med stjornun og samskipti

Tengt peim agreiningsefnum er hér hafa verid rakin hafa leeknar verid osattir vid stjérnunar- og
samskiptahatti innan spitalans. 1 bréfi formanns leknarads til stjornarnefndar LSH dagsett 25.
febrtar 2004 kemur fram ad stjornskipulag LSH pyki of pungt i vofum og pvi hafi leeknarad ad
eigin frumkvaedi unnid ad tillogum um endurskodun pess med pad fyrir augum ad einfalda
bodleidir, auka abyrgd stjornenda starfseininga og skapa forsendur til ad efla kliniska pjonustu
og akademiska starfsemi.® 1 fyrrgreindu bréfi 12 yfirlekna til heilbrigdisradherra fra 18. febrtar
2005 er stjornunarvanda & LSH lyst sem alvarlegum.®® 1 rannsékn Vinnueftirlitsins & vinnu og
vinnuumhverfi leekna fra ndvember 2003 kemur i 1jés ad meirihluti leeknanna (65%) er 6anagdur
med stjorn LSH. pridjungur yfirleekna eda svidsstjora var &nsegdur med stjorn spitalans en
einungis 5% adstodar- eda deildarleekna og 9% sérfredinga. Rumlega atta af hverjum tiu leeknum
toldu patttoku leekna 6noga i stjornun spitalans. Meirihluti leeknanna taldi naverandi ahrif
laeknarads vera litil & stjornun LSH og 13% toldu pau engin.*” Samanborid vid nidurstédur ar
kénnun & starfsumhverfi rikisstarfsmanna méa draga pé alyktun ad 6anagja medal leekna sé meiri
en medal annarra starfshépa LSH.® 1 stjérnsyslutttekt Rikisendurskodunar & arangri Landspitala
— haskolasjukrahuss & arunum 1999-2004 segir eftirfarandi: ,,04nzgja leekna hja LSH hefur verid
nokkud &berandi ad undanférnu og medal annars verid fjallad um hana i fjoImidlum. Oéanzgjan
virdist bundin vid afmarkadan hop lekna pé nakvemari skodun purfi til ad meta hversu vidtek

han er.«*°

I bréfi heilbrigdis- og tryggingamalaradherra til forstjora LSH 30. mars 2005 segir ad efni bréfs
leeknarads til raduneytisins fra 14. desember 2004 endurspegli skodun radsins & samskiptavanda

% Skv. upplysingum er fram koma i bréfi formanns leeknarads til formanns stjérnarnefndar LSH fra 7. september
2004 & vef Landspitala & sl6dinni:

http://www4.landspitali.is/Ish_ytri.nsf/pages/laeknarad_0035/$FILE/ b8In68tbiedImvk3ldog76t3ak9p6ssrbd507ar3
1ctpi0j2j90g3i_.sept. 668030d10edq618jidpgnarg_.pdf.

% Bréf 12 yfirlaekna & LSH til heilbrigdis- og tryggingamalarédherra fra 18. febrdar 2005.

¥ Ranns6kn & vinnu og vinnuumhverfi laekna fra névember 2003 & vef Vinnueftirlitsins & slédinni:
http://www.vinnueftirlit.is/vinnueftirlit/upload/files/arsskyrslur/rannsoknir/vinna_og_vinnuumhverfi_laekna.pdf

% sja obirtar skyrslu ParX: Koénnun & starfsumhverfi rikisstarfsmanna 2006 Nidurstddur Landspitala
-haskélasjukrahuss. April 2007.

%9 Landspitali-haskolasjukrahds, arangur 1999-2004, Stjérnsysludttekt, bls. 42 & vef Rikisendurskodunar & slédinni:
http://www.rikisend.is/files/skyrslur_2005/LSH_2005.pdf
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milli pess og stjornenda spitalans. Raduneytid venti ,,...ad leknaradid og stjornendur LSH geri
allt sem i peirra valdi stendur til ad beeta pessi samskipti og leggi aherslu & ad s vinna hefjist
sem allra fyrst.“*° | kj6lfar pessa gafu formenn leeknarads og hjukrunarrads dsamt forstjora LSH

ut sameiginlega yfirlysingu um vilja til ad vinna ad baettum samskiptum.

Sumir vidmalenda téludu um gja milli yfirstjornar LSH og yfirleekna og sérfraedilekna hins
vegar. Likja metti stjornskipulaginu vid stundarglas par sem fyrst kemi yfirstjorn, sidan
floskuhalsinn og svo starfsemin. Hja vidmalendum kom einnig fram gagnryni &4 takmarkad
upplysingafleedi og ad erindum og fyrirspurnum veeri oft seint svarad eda jafnvel ekki.
Viomalendur voru nokkud sammala um ad greidur adgangur hefdi verid ad framkvaemdastjéra
lzekninga, en hann hafi &tlad sér mikid og ekki nad ad fylgja fyrirspurnum og 6drum erindum
eftir. Sem naesti yfirmadur 12 svidsstjora og ramlega 70 yfirlekna veeri stjornunarsponn hans

afar vio sem torveldadi 6hjakveemilega naegjanlega greid samskipti.

3. Meint poggun

Formlega skilgreiningu & hugtakinu péggun er ekki ad finna i Il6gum eda reglum. Péggun felur i
sér ad bezla medvitad nidur skodanir einstaklinga eda umraedur peirra innan eda utan
stofnunarinnar um einstok mal, t.d. med pvi ad veita peim tiltal, hota peim dminningu eda stédva
hugsanlegan framgang peirra i starfi. Eins og adur hefur komid fram skilgreinir leeknarad i erindi
formannsins til Landleknisembeettisins og Vinnueftirlitsins 8. desember 2007 pdggun pannig ad
att sé vid otilhlydilega hattsemi af halfu stjornenda til ad koma i veg fyrir mélefnalegar
umkvartanir um skipulag eda starfsemi stofunarinnar. I ordraedunni um pdggun virdist hugtakid
einnig tengjast gagnryni a ad ekki sé vettvangur innan spitalans fyrir opna og gagnryna umraedu
eda ad alit sérfreedinga eins og yfirlekna, sem atlad er ad bera faglega abyrgd a fagsvidi sinu, sé
snidgengid. Adgerdir sem flokka ma undir péggun samkveemt framangreindri skilgreiningu fela
ba i sér ad stjornandi hafi farid Gt fyrir stjornunarheimildir eda valdmork samkvemt gildandi
starfsmannaldggjof rikisins en jafnframt ad starfsmadur hafi ekki farid & svig vid pa skyldu ad

“0 Bréf heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytis til forstjora LSH, dagsett 30. mars 2005
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hlyda 16glegum fyrirskipunum yfirmanna um starf sitt eda uppfylla kr6fu um vammleysi sbr. 14.
gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. P6 getur krafa um vammleysi
ekki takmarkad tjaningarfrelsi opinberra starfsmanna sem er varid af 73. gr. stjérnarskrarinnar.**
Pvi geeti opinber gagnryni starfsmanns & stjornunarhetti LSH ekki ordid tilefni aminningar pé

heetta sé & ad han geti skapad trunadarbrest og efasemdir um hollustu hans gagnvart stofnuninni.

Svo virdist sem hugtakid pdggun komi fyrst og fremst fyrir i ordreedu lekna LSH eftir
sameiningu spitalanna arid 2000. EKKi er gott ad segja hvers vegna hugtakid virdist bundid vid
ordreedu leekna en ekki annarra fagstétta en Oneitanlega urdu téluverdar breytingar a starfshogum
beirra i kjolfar kerfisbreytinganna er sameiningunni fylgdu eins og fjallad hefur verid um hér ad

framan.

Umraedan um pdggun hefur einnig tengst gagnryni eda umfjollun einstakra lekna &
stjornunarhaetti eda skipulag spitalans i fjolmiolum. Ekki hefur verid talinn skilningur
yfirstjornar & pvi ad einstakir yfirmenn spitalans tjai sig i fjéImidlum um malefni hans. begar pad
hefur att sér stad hafa viobrogdin, ad mati sumra, verid hoérd og starfsfolk jafnvel kallad & fund

yfirstjornar.

Hja vidmealendum métti greina mismunandi astedur fyrir pvi ad leeknar tjadu sig i fjolmidlum.
Leitad veeri til peirra & grundvelli sérpekkingar peirra og stddu sem sidan verdi til pess ad
kastljosid beinist & endanum ad yfirstjorn LSH po6 pad hafi alls ekki verid &tlunin. Yfirstjorn
spitalans legdist ekki gegn pvi ad starfsfolk spitalans tjadi sig um fagleg mal vid fjélmidla.
Reyndar komu fram demi pess ad adur en til slikrar fjolmidlaumfjollunar hefdi komid hefdi
verio reynt ad reeda malin vid stjérnendur en pad engan arangur borid.

Samkveemt minnisbladi vardandi samskipti vid fjolmidla & LSH fra skrifstofu mannaudsmala
dagsett 21. oktober 2008 kemur fram ad upplysingafulltrdi stofnunarinnar sé ekki talsmadur LSH
p6 hann hafi med samskipti vid fjolmidla ad gera. P4 kemur fram ad LSH sé flokin og

margbreytileg stofnun og ad talid sé edlilegt ad peir tjai sig um einstok svid sem best kunna og

*! Sja alit umbodsmanns Alpingis nr. 2475/1998.
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bekkja til & viokomandi svidi. Starfsfolki sé treyst til ad fara med petta ,,vald“ og ad pad hafi i
langflestu tilliti gengid ageetlega. Litid er & ad stjornendahdpurinn & LSH geti tjad sig 6hindrad
um pa starfsemi sem pad stendur fyrir.*

Eftir pvi sem nast hefur verid komist er ordreeda um poggun ekki adeins bundin vid mal
einstakra starfsmanna heldur tengist han einnig pvi vidhorfi ad ekki sé vettvangur fyrir opna og
gagnryna umradu innan spitalans og ad alit leekna, par & medal leeknarads, sé snidgengid. Hinn
formlegi samstarfsvettvangur leekna og @dstu stjérnenda spitalans hefur verid med eftirfarandi
heetti:

e Forstjori fundar halfsmanadarlega med framkvaemdastjorn, svidsstjorum og forménnum
leekna- og hjukrunarrada.

e Framkvaemdastjori lekninga fundar med svidsstjorum einu sinni i viku. par fer hann yfir
akvardanir sem teknar hafa verid a fundi framkvemdastjornarinnar fyrr pann sama dag.
pessir fundir eru einnig vettvangur fyrir umraeedu um mal sem enn eru & vinnslustigi og
fyrir svidsstjorana til ad leggja fram hugmyndir sinar, t.d. ad fyrirhugudum breytingum
og fa vidbrogd annarra vid peim. Formadur leeknardds eda stadgengill hans situr pessa
fundi med tilldgurétt en ekki atkveedisrétt og getur pannig sett fram athugasemdir eda
tekid til umfjollunar mal sem par eru til umraedu.

e Framkvaemdastjori leekninga og adstodamadur hans hitta formann stjornar leeknarads
vikulega til ad reda pau mal sem efst eru & baugi.

e Ymsar nefndir og vinnuhdpar (sem i sitja m.a. l&knar) eru starfandi innan LSH.

e Stjorn leknarads bydur yfirstjorn til fundar ef porf er &. Einnig er forménnum leeknarads
og hjukrunarrads bodid & einstaka fundi stjornarnefndar spitalans.

pessu til vidbdtar eru fundir haldnir vegna einstakra mala sem ekki pola bid eda eru of
fyrirferdarmikil til ad haegt se ad fjalla um pau & framangreindum fundum. Hér mé t.d. nefna

vidtol forstjora LSH vid ramlega ramlega 20 yfirleekna a timabilinu 7. juli — 30. agust 2005 i pvi

%2 Sja Minnisblad vardandi samskipti vid fjélmidla & LSH, fra skrifstofu mannaudsmala dagsett 21. oktober 2008
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skyni ad fa fram vidhorf peirra til eigin stddu og starfsumhverfis og stjornunar spitalans, en

nidurstada samtalanna var tekin saman i greinargerd sem var 6llum adgengileg.*

Auk ofangreindra leida hafa yfirleknar mdguleika & ad nyta hina hefdbundnu bodvaldsleid til ad
koma upplysingum & framfaeri. Samkvaemt starfslysingu yfirlekna er bodvald peirra skipt. Neesti
yfirmadur peirra er svidsstjori en einnig framkvaemdastjori leekninga. 1 umségn forstjora til
heilbrigdis- og tryggingamalaradherra um bréf hinna 12 yfirlekna er fullyrt ad skrifstofur
yfirstiornenda standi yfirleknum avallt opnar.** Aftur & méti hefur komid fram gagnryni & ad

hann hafi ekki fundad reglulega med yfirlaeknum.

4. Nidurstoour

Eins og vikid var ad i upphafi var ekki unnt ad finna deemi um einelti samkvamt skilgreiningu
hugtaksins i reglugerd nr. 1000/2004 & grundvelli peirra gagna sem liggja rannsokninni ad baki.
Einnig voru vidmelendur sammala um ad ekki veeri haegt ad flokka meinta poggun sem einelti.
P4 kom fram ad hvorki hefdi borist kvortun um einelti né pdggun til studnings- og

radgjafarteymis starfsmanna LSH.

R6t peirrar umraedu sem att hefur sér stad um pdggun innan LSH virdist vera bundin vid
agreining milli hops leekna og &dstu stjornenda spitalans um peer breytingar sem gerdar voru a
stjornskipulagi i kjolfar sameiningar spitalanna, m.a. med nyju fyrirkomulagi sérgreina, radningu
svidsstjora og breyttu starfssvidi og starfsréttindum yfirleekna. Leeknarad spitalans hefur stadhaeft
ad pad hafi hvorki verid til raduneytis um pessar breytingar né ad tekid hafi verid nagjanlegt
tillit til sjonarmida pess pegar akvardanir voru teknar.

Vegna pessa hafa forstjori LSH og framkveemdastjori lekninga verid gagnryndir af hdpi
yfirleekna. I nokkrum einstaklingsméalum er um djdpstedan agreining ad raeeda par sem stadhaeft
er ad tjaningarfrelsi einstakra yfirlaekna hafi verid takmarkad eda ad Obein skilabod hafi gefid til

*% Sja greinargerd forstjora LSH til yfirleekna og formanns leeknarads dagsett 11. oktober 2005.
*“ Bréf forstjora LSH til heilbrigdis- og tryggingamélaradherra dagsett 18. april 2005
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kynna ad ekki veeri 6hett fyrir yfirleekna ad tja sig opinberlega undir nafni af étta um neikveaed

Vidbrogo.

I fyrirliggjandi gégnum verda ekki fundin demi um ad framkvaemdastjori lekninga eda forstjori
hafi farid ut fyrir stjérnunarvald sitt med otilhlydilegri hegdun i kjélfar pess ad leknar hafi
gagnrynt stjérnunarhatti spitalans opinberlega. Fram hefur komid ad greinaskrif og
fjolmidlaumreeda hafa i einstaka tilfellum leitt til peirra vidbragda ad umreaddir stjornendur hafi
kallad vidkomandi til fundar. Onnur bein vidbrogd stjornenda spitalans er ekki unnt ad greina i

gégnum malsins.

pratt fyrir formlegan vettvang leeknarads til ad koma & framferi malefnalegum sjonarmidum
sinum, sem pad gerdi itrekad, virdist ekki hafa verio komid & mots vid pau i peim meli ad satt
skapadist. Tv0 meginsjonarmid endurspeglast i pessum agreiningsmalum sem erfitt virdist hafa
verid ad samraema. Annars vegar agreiningur um porf fyrir ad skyra vald og abyrgd stjornenda
spitalans og starfsskyldur yfirlekna i kjélfar sameiningar spitalanna og hins vegar um sjénarmid
leeknarads um ad tryggja purfi afram faglegt sjalfreedi leekna og adkomu peirra ad akvardanatoku.
Hér er um ad reeda algengt urlausnarefni vid stjérnun sjukrahuisa vida um heim og endurspeglast
i kbnnunum sem mela 6anagju lekna med starfsskilyrdi sin og skort & trausti a yfirstjorn
sjukrahisa.* Talid er ad orsakir megi rekia til peirrar préunar & undanférnum aratugum sem lysir

sér { ad dregid hefur Ur sjalfredi laekna og ahrifum peirra & stjorn heilbrigdisstofnana.*®

% sja t.d. greinar { pemahefti British Medical Journal 22. mars 2003, Melissa, J. S., D. L. Shoou-Yih, et al. (1998).
"Trust between managers and physicians in community hospitals: The effects of power over hospital decisions /
Practitioner response." Journal of Healthcare Management 43(5): 397-414. Amer, K. (2005). ,,Manager-Physician
Relationships: An Organizational Theory Perspective.” The Health Care Manager 24(2): 165-176.

% Sja t.d. Huw, T. O. D. and H. Stephen (2003). "Trends in doctor-management relationships." British Medical
Journal 326(7390): 646.
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