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Formali

Vid hja Rethink Mental lliness erum stolt af pvi ad
tengjast pessari bok sem er fyrsta bindi i ritr6d
skyrsina um bata. Markmid okkar er ad auka umraedu
um hvernig sé best ad baeta gedheilbrigdispjonustu.

Sidustu ar hafa ordid framfarir um heim allan

i endurbotum a pjoénustu vid folk sem pjaist af
gebheilbrigdisvandamalum. Hugtaki® um bata er i
adalhlutverki i morgum pessara breytinga - baedi sem
heimspeki og sem hagnyt nalgun vid ad vinna med
folki i naud.

Dr. Mike Slade, héfundur skyrslunnar, er radgefandi
kliniskur salfreedingur hja South London and
Maudsley NHS Foundation Trust og désent hja
Health Service and Population Research Department
vid Institute of Psychiatry i King's College i London.
Ari 2007 ték hann sér fri fra kliniskri medferdarvinnu
og rannsoknum i London til ad fraedast um
batastarfsvenjur i Evrépu, Ameriku og Astraliu.

Pessi skyrsla og baeklingurinn sem henni fylgir,
Persénulegur bati og gedsjukdémar', hafa ad geyma
tillogur & grundvelli

nidurstadna hans.

Vid vonum ad pessi baeklingur studli ad umraedu

og hvetji til gagnryninnar hugsunar um bata, asamt
pvi ad verda upplysandi fyrir starfsvenjur. Hann

er sérstaklega skrifadur fyrir pa sem starfa innan
gebheilbrigdispjonustu en adrir hagsmunaadilar
innan hennar, par & medal notendur pjénustunnar
og umdnnunaradilar, settu einnig ad finna i honum
videigandi framlag til sivaxandi umraedu um bata og
gebheilbrigdi.

Paul Jenkins
framkvaemdastjori Rethink Mental lliness
mai, 2009 =~
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Inngangur

petta er leidavisir fyrir gedheilbrigdisstarfsfélk sem
midar ad pvi ad studla ad préun aherslu a bata

i pjonustu okkar. HUn hefur ad geyma 6druvisi
hugmyndir um hvernig vinna skuli med notendum
pjonustu* par sem 16gd er ahersla a bata.

Hun er skrifud a grundvelli tveggja hugmynda:

- [ fyrsta lagi er bati eitthvad sem unnié er ad
og manneskjan sem haldin er vidkomandi
gedsjukdomi upplifir. Bati er ekki eitthvad sem
heilbrigdispjonustan getur gert vid manneskjuna.
Framlag starfsfolks er fyrst og fremst ad stydja vid
einstaklinginn i vegferd hans ad bata.

« [ 66ru lagi er leidin til bata einstaklingsbundin.
Besta leidin til ad studla ad bata einhvers er
mismunandi & milli einstaklinga.
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Par sem engin ein gerd heilbrigdispjonustu er

best eda ,rétt“ er ekki haegt ad gefa nakveemar
leidbeiningar um hvernig gedheilbrigdisstarfsfolk
getur studlad ad bata. bad aetti pvi frekar ad hugsa
um pennan leidavisi sem kort en ferdaaaetlun sem
segir nakveemlega um hvada leid skuli farin.

Kjarni pessarar skyrslu er hugtakagrunnur sem
tilgreinir hvers konar studningur geti verid gagnlegur.
Hann kallast ,Grunnur personulegs bata“ (Personal
Recovery Framework) og byggist & fraségnum folks
sem hefur personulega reynslu af gedsjukdémum.
Pad er markmid pessarar utgafu ad koma pessum
grunni i framkveemd.

*

Vid notumst vid hugtakid ,notendur pjonustu® pratt fyrir ad vid
vitum ad agreiningur sé um pad vegna pess ad ahersla okkar
er a folk med personulega reynslu af gedsjukdomum sem er
ad nota pjonustu.

-
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Kafli eitt: Hvad er
persénulegur bati?

Bati er ord sem hefur tvaer merkingar.

Kliniskur bati er hugmynd sem kemur ur
sérfraedipekkingu gedheilbrigdisstarfsfolks og snyst
um ad losna vid einkenni, endurheimta félagslega
virkni og & annan hatt .komast aftur i edlilegt astand*.

Persoénulegur bati er hugmynd sem er komin

ur sérfraedipekkingu félks med eigin reynslu af
gedsjukdomum og taknar svolitid annad en kliniskur
bati. Su skilgreining a persénulegum bata sem er
mest notud kemur fra Anthony (1993)2:

...mjog personulegt og einstakt ferli
breytinga a vidhorfum, gildum, tilfinningum,
markmidoum, haefni og/eda hlutverkum
einstaklings. Hann er leid til anaegjulegs,
vongods og gefandi lifs, jafnvel innan
takmarkana sjukdémsins. Bati felur i sér
bréun a nyrri merkingu og tilgangi lifs
einstaklings eftir pvi sem hann vex fra peim
hrikalegu ahrifum sem gedsjukdémur hefur i
for med sér.

Almennt er vidurkennt ad brédurpartur
gedheilbrigdispjonustu sé skipulagdur til ad na
markmidum klinisks bata. Hvernig breytum vid
pjénustunni i att ad aherslu a persénulegan bata?

Pessi skyrsla tilgreinir 100 mismunandi leidir og byrjar

a hugtakagrunni til ad stydja vid umbreytinguna.

Kassi 1: Verkefni i perséonulegum bata

Bataverkefni 1: broun jakvaeodrar
sjalfsvitundar Fyrsta bataverkefnid er

ad proa jakveeda sjalfsvitund utan pess

ad vera einstaklingur med gedsjukdom.
Sjalfsvitundarpaettir sem eru mjog mikilveegir
einum einstaklingi geta haft mun minni
pydingu fyrir annan sem undirstrikar ad adeins
einstaklingurinn sjalfur getur akvedid hvad er
personulega mikilsmetin sjalfsvitund fyrir hann.

Bataverkefni 2: Morkun
"gedsjukdomsins™ Annad bataverkefni®
felur i sér ad proa personulega fullnaegjandi
merkingu til ad fa mérkun um reynsluna sem
fagfolk myndi lita & sem gedsjukdém. i pessu
felst ad skilja reynsluna pannig ad haegt sé
ad ramma hana inn, setja i umgerd sem hluti
af einstaklingnum en ekki einstaklingurinn i
heild sinni. Pessa merkingu maetti setja fram
sem greiningu, eda sem lysingu, og pad getur
lika verid ad hun hafi ekkert med fraedilikon
ad gera - andleg eda menningarleg eda
tilvistarleg krisa (asteedan fyrir geesaloppunum i
verkefnisheitinu).

Bataverkefni 3: Sjalfsbjorg i
gedsjukdomnum Med pvi ad afmarka
reynsluna af gedsjukdomnum er hann settur

i samhengi par sem hann verdur einn af
mdrgum askorunum lifsins, og petta leyfir
sjalfsbjargarhaefninni ad proéast. Umbreytingin er
fra pvi ad vera undir klinisku eftirliti & stofnun yfir i
pbad ad taka persénulega abyrgd med sjalfsbjorg.
Petta pydir ekki ad pad purfi ad gera allt upp

a eigin spytur. bad pydir ad bera parf abyrgd

a eigin velferd, par a medal ad leita hjalpar og
studnings fra 6drum pegar purfa pykir.

Bataverkefni 4: bréun mikilsmetinna
félagslegra hlutverka Sidasta bataverkefnid
felur i sér myndun fyrri, breyttra eda nyrra
mikilsmetinna félagslegra hlutverka. petta snyst
oft um félagsleg hlutverk sem hafa ekkert med
gedsjukdéma ad gera. Mikilsmetin félagsleg
hlutverk eru stokkpallur fyrir upprennandi
sjalfsvitund einstaklings i bataferli. Samvinna
med einstaklingnum i hans félagslega samhengi
er mikilvaeg, sérstaklega a krisutimum pegar
studningur sem vanalega feest fra vinum,
fjlskyldu og vinnufélégum getur ordid hvad
pvingadastur.
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1.1 Grunnur persénulegs bata

Studningur vid personulegan bata felur i sér frahvarf
fra aherslu & ad medhondla sjukdéma og leggur pess
i stad aherslu a ad studla ad lifshamingju. Petta mun
fela i sér umbreytingu par sem sérfreedilikon verda
hluti af djupstaedari skilningi a einstaklingnum. pessi
skilningur getur styrst af ,,Grunni persénulegs bata“
sem byggist a peim fjorum svidum bata sem frasagnir
félks sem hefur lifad med gedsjukddmum hafa leitt i
lj6s®:

* Von er oft nefnd til ségunnar i sjalfslysingum
a bata

» Sjalfsmynd, baedi nuna og
i framtidinni

* Merking i lifinu, par @ medal tiigangur og markmid

* Persoénuleg abyrgd — getan til ad taka
persénulega abyrgd a eigin lifi.

Mynd 1: Grunnur persénulegs bata
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,arunnur personulegs bata“ (sem syndur er @ mynd
1) byggist a fjorum verkefnum bata sem tekist er a vid
i bataferlinu (sjaid kassa 1). Peim er lauslega radad
til ad gefa til kynna almenna en ekki altaeka réd fra
vidhorfi til adgerdar og fra persénulegu til félagslegs.

Orvarnar gefa til kynna ad bati feli i sér ad lagmarka
ahrif gedsjukdéms (med mdrkun og sjalfsbjorg) og
hamarka lifshamingju (med pvi ad préa jakveeda
sjalfsmynd og mikilsmetin félagsleg hlutverk og
tengsl).

Gedheilbrigdispjonustu sem midar ad persénulegum
bata er hagad pannig ad hun stydji vid einstaklinginn
svo hann geti tekist a vid hin fjdgur verkefni bata og
han er styrkt frekar med aherslu a tengsl. Fjdlmargir
héfundar med reynslu i ad utfeera breytingar a
heilbrigdispjonustu pannig ad hun verdi batamidadri
hafa fjallad um grundvallarmuninn a hefébundinni
pjénustu annars vegar og peirri sem leggur aherslu
a bata hins vegar*® og i t6flu 1 ma sja nokkur atridi
sem eru Olik & milli pessara tveggja.

SJALFSVITUND,
l, Gedsjukdod

© Mike Slade 2013
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Tafla 1: Munur a hefébundinni og batamidadri pjonustu

Hefédbundin nalgun

Batanalgun

Laus vid gildi (ad pvi er virdist)

Ahersla 4 gildi

Fagleg abyrgdarskylda

Personuleg abyrgd

Midar ad stjorn

Midar ad vali

Vald yfir folki

Feerir folki vald

Visindaleg

Humanisk

Sjukdomssaga

AEviagrip

Salmeinafraedi

Erfid reynsla

Greining

Persénuleg merking

Medferd

Voxtur og uppgbtvun

Starfsfolk og sjuklingar

pjalfadir sérfraedingar og reynslusérfreedingar

Styrdar slembitilraunir

Leidbeinandi frasagnir

Kerfisbundin endurskodun

Midast vid fyrirmyndir

Tekin ur samhengi

Lysing

Innan félagslegs samhengis

Skilningur

Ahersla & roskunina

Ahersla & einstaklinginn

Sjukdémsmidud

Styrkleikamidud

Byggist a pvi ad draga ur neikveedum atburdum

Byggist @ vonum og draumum

Einstaklingur lagar sig ad medferdinni

Medferdaradili lagar sig ad einstaklingnum

Verdlaunar ovirkni og hlydni

Hluir ad eflingu

Sérfrodir samraemingaradilar uménnunar

Sjalfsbjorg

Gegn sjukdémum Med heilbrigdi
Na undir stjorn Sjalfsstjorn
HIlydni Val

Komast aftur i edlilegt astand Umbreyting

Par sem persénulegur bati er eitthvad sem einstaklingurinn upplifir, er framlag starfsfélks fyrst og fremst ad
stydja vid einstaklinginn i vegferd hans ad bata. bPad sem eftir lifir pessarar skyrslu verdur pvi lyst hvad petta

py&ir i raun.

© Mike Slade 2013
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Kafli tvo: Mikilvaegi tengsla

Pessi kafli hefst a utlistun & peim 100 leidum sem
gedheilbrigdisstarfsfolk getur notast vid til ad studla
ad bata. Pbar er 16gd ahersla a tengsl - vid jafningja,
starfsfolk og adra.

2.1 Studningur vid tengsl vid
jafningja

Folk sem hefur eigin reynslu af gedsjukdomum
(»jafningjar®) getur haft bein ahrif a bata annarra®".
Virk patttaka jafningja tengist framsaekinni og
batamidadri heilbrigdispjonustu a alpjodavisu. Til er
prenns konar studningur jafningja til bata.

1: Gagnkvamir sjalfshjalparhépar
Gagnkveemir sjalfshjalparhdpar setja eigin reynslu
i forgang og byggja a peirri hugmynd ad allir
patttakendur hafi sitt fram ad feera.

2: Sérfraedingar i studningi jafningja
Sérfraedingur i studningi jafningja er hlutverk innan
gedheilbrigdiskerfisins par sem persoénuleg reynsla
af gedsjukddomum er a medal starfskrafna. Hlutverk
sérfraedings i studningi jafningja hefur i fér med sér
fjérar tegundir avinnings.

1. Fyrir sjélfan sérfraedinginn i studningi jafningja
er petta starf med ollum peim avinningi sem pvi
fylgir. Peirra eigin reynsla er mikilsmetin sem
getur umbreytt upplifun peirra af sjukddomsreynslu
sinni. Peir hjalpa 66rum sem er mikilvaegur pattur

i ad na bata. Sjalfsbjorg og starfstengd haefni eru
sameinadar.

2. Fyrir annad starfsfélk leidir tilvist peirra til aukinnar
vitundar um personuleg gildi. Samskipti vid
jafningja sem eru jafnframt samstarfsmenn bjéda
vidhorfum par sem hugsad er um okkur og hin
innan heilbrigdispjonustu byrginn a edlilegan mata i
stad pess ad pad sé pvingad.

3. Fyrir adra notendur pjonustunnar hefur studningur

jafningja pau ahrif ad peir fyrrnefndu hafa
sjaanlegar fyrirmyndir sem hafa nad bata - sem
gefur sterkan vonarneista. Peir geetu einnig verid
naer jafningjum félagslega en 6dru starfsfolki sem
getur leitt til pess ad vidkomandi sé viljugri til ad
nyta sér pjénustuna en ella.

4. Fyrir gedheilbrigdiskerfid geta sérfreedingar i

studningi jafningja verid bodberar akvedinnar
menningar. Pad er oft ekki eins mikil porf ad pjalfa
og vidhalda batamidadri afstddu hja notendum
pjéonustu sem hafa nad bata og fyrri notendum
vegna peirra eigin reynslu.

3: Jafningjaurraedi

Jafningjaurreedi er meira en bara stofnun sem skipud
er folki med eigin reynslu af gedsjukdomum®. bPad

er pjonusta par sem tilgangurinn er ad studla ad
personulegum bata med gildum og starfsvenjum.
Jafningjapjonusta er mjog olik hefébundinni
gedheilbrigdispjonustu: Hun midlar beint peim
skilabodum ad reynsla af gedsjukdomum sé kostur.
Meginmarkmid hennar er ad stydja folk i ad takast a
nyjan leik vid pad ad akveda sina eigin framtio.

© Mike Slade 2013
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Adgeroir

Starfsfolk getur hlud ad studningi jafningja med
pvi ad...

1. Vinna med samtdkum sjalfbodalida ad pvi
ad préa gagnkveema sjalfshjalparhdpa og
audvelda adgang
ad peim

2. Midla upplysingum um bata fyrir notendur
pjonustu'>1®

3. Rada til starfa sérfraedinga i studningi
jafningja og stydja pa i ad leggja sitt af
morkum

4. Hvetja til préunar a jafningjatrraedum

5. Stydja folk i ad segja ségur af sinum bata,
t.d. med pjalfun fra sérfrodum ségumonnum,
med pvi ad koma a fot sveedisskrifstofum
i framsoégu, med pvi ad hvetja notendur
pjonustu til ad segja sina soégu i fjdImidlum.

6. Pekkja til studningsefnis a Netinu,
t.d. www.mentalhealthpeers.com,
www.recoveryinnovations.org

2.2 Tengsl vio starfsfolk

Innan batamidadrar pjonustu er notandi pjénustunnar
endanlegur handhafi akvérdunarvalds nema pegar
lagadkveedi kveda a um annad. betta pydir ekki ad
starfsfolk eigi alltaf ad gera pad sem einstaklingur
segir; augljoslega getur starfsmadur ekki brotid
sidareglur eda lagt a radin med einstaklingi um
skadlegan verknad. Grundvallarafstadan er samt

su ad starfsmadur sé virkur i ad lata einstaklinginn
rada ferdinni. betta pydir ad faglegt sjonarmid er ein
leid sem mogulega er gagnleg til ad skilja reynslu
einstaklingsins en er ekki eina leidin.

Hugtak sem notad er til ad lysa pessari tegund
samstarfstengsla er gagnkvamni — su afstada ad
vid hofum oIl nad okkur eftir erfidleika og pad sé

gagnlegt ad leggja aherslu a ad vid eigum petta
sameiginlegt. Starfsmadurinn sem vinnur ad bata

er tilbuinn til ad vinna vid med einstaklingnum og
verda pannig nanari honum. Hann litur a hlutverk sitt
sem pad ad bjéda upp a valkosti fremur en ad leysa
vandamalid. Hann getur lika fundid fyrir motstodu fra
notandanum, ordid fyrir ahrifum fra honum og jafnvel
breyst.

Stundum verdur starfsfolk ad taka akvérdun fyrir
notanda pjonustunnar. Félk glatar timabundid
haefileikanum til ad hugsa um sig sjalft og par sem
ekkert annad bydst parf pad a starfsfélkinu ad halda
til ad veita leidsdgn og gripa inn i, med naudung

ef naudsyn krefur. bad er ekki gagnlegt ad gera
vaentingar til einstaklings sem er skammt & veg
kominn i bataferlinu (pad sem fagadili geeti kallad
bradaveikindi) sem hann er engan veginn feer um ad
uppfylla. Ad sama skapi vill folk stundum fa faglegt
sjonarmid - vardandi greiningu, horfur og medferd.
Notendur pjonustu sem vilja skilja reynslu sina sem
gedsjukdom hafa fullan rétt til pess ad vita hver
skodun starfsmannsins er um hvad sé ad peim og
hvad gaeti hjalpad peim.

Markpjalfun er tiltekinn samskiptamati sem er
algengur innan batamidadrar pjonustu. Kostir
markpjalfunar eru:

1. Hun gerir rad fyrir pvi ad einstaklingurinn sé eda
verdi haefur til ad stjorna eigin lifi. Litid er a getuna
til persoénulegrar abyrgdar sem sjalfsagdan hlut.

2. Aherslan er & ad yta undir bataferlid frekar en
a einstaklinginn. Markpjalfun snyst um hvernig
einstaklingurinn getur lifad med gedsjukdomi
og er frabrugdin hinni hefdbundnu aherslu a ad
medhdndla gedsjukdominn.

3. Hlutverk pjalfarans er ad virkja pennan haefileika til
sjalfsbjargar frekar en ad laga vandamalid. petta
leidir til mdgnunar & styrkleikum og nuverandi
studningstengslum fremur en a veikleikum.

4. Markpjalfunarsambandi® midast ad markmidum
bess sem hlytur pjalfunina, ekki pjalfarans. Haefni
pjalfarans er urraedi sem bydst. Ad nota pessa
haefni er ekki markmidid eitt og sér.

5. Badir adilar verda ad vera virkir svo ad sambandid

sé arangursrikt.
© Mike Slade 2013



Adgeroir

Starfsfolk getur studlad ad bata med pvi ad:

7. Gefa vilja og 6skum notanda pjénustunnar ad
minnsta kosti eins mikid vaegi og sinum eigin
skodunum

8. Lata stjornast af forgangsrédun notanda
pjénustunnar, hvenzer sem pad er haegt,
frekar en
starfsfolksins

9. Vera opid fyrir pvi ad leera af notanda
pjonustunnar og breytast af voldum hans

10. Ad nota markpjalfunarhaefni, hvenser sem
pad er mogulegt

11. Veita og piggja leidsogn sem tekur tillit til
sambandsins sem og teeknilegrar heefni til
inngrips

Sérfraedipekking er afram adalatridi po ad han sé
nytt til ad studla ad sjalfsbjérg. Aherslubreytingin yfir i
samstarfstengsl gefur starfsfélki ekki leyfi til ad leggja
minna a sig, gefast fyrr upp eda ad veita medferd
sem ekki er gagnreynd eda er 6markviss. | henni
felst frekar annars konar notkun a sérfraedipekkingu,
par sem matsferlid, markmidasetningin og medferdin
mida ad bata.

2.3 Studningur vid onnur tengsl

Folk parf ekki einungis ad na sér eftir gedsjukdominn
heldur parf pad einnig ad jafna sig a tilfinningalegum,
likamlegum, andlegum, félagslegum og truarlegum
afleidingum hans. Tengsl

vid adra og virk patttaka i lifinu eru mikilvaegar
forsendur lifshamingju. Margt félk i bataferli segir

ad pad ad hafa einhvers konar tru sé mikilvaegur
studningur pegar pvi finnst adrir hafa

yfirgefid sig.

© Mike Slade 2013

100 leidir til ad studla ad bata 9

Adgeroir

Starfsfolk getur ytt undir andleg hugdarefni og
tengsl vid adra med pvi ad:

12. Spyrja einstaklinginn um merkingu og
tilgang i lifi hans. betta getur pytt pad ad
starfsmadurinn purfi ad fara ut fyrir sitt
pekkingarsvié en a sama tima er hann ad
uppfylla parfir einstaklingsins

13. Hlua ad jakveedri sjalfsmynd med pvi ad
syna notanda pjénustu sem upplifir bakslag

umhyggju

14. Stydja vid adgengi ad traarlegri upplifun,
t.d. ritningunni, baenum, tilbeidslustédum,
truarlegum vefsidum a Netinu

15. Stydja vid adgengi ad upplifgandi reynslu, t.d.
listum, békmenntum, lj6dum, dansi, tonlist,
visindum, nattdrunni

16. Stydja vid adgengi ad teekifaerum til
sjalfsuppgoétvunar, t.d. einstaklingsmedferd,
ad halda dagbdk, skrifa lj6d eda semja lag,
semja sogu um sjalfa(n) sig

17. Hjalpa einstaklingnum ad gefa af sjalfum
sér til annarra, t.d. hvetja til sjalfbodavinnu,
eiga geeludyr, bera abyrgd a einhverju eda
einhverjum

18. bekkja til studningsefnis a Netinu,
t.d. www.spiritualcrisisnetwork.org.uk,
www.spiritualcompetency.com

19. Hvetja einstaklinginn til ad byggja upp
félagslegt bakland, t.d. med pvi ad upplifa
réttindi og skyldur borgara, verda virkur i
stjornmalum (par a medal sem adgerdasinni
notenda)

20. Hvetja einstaklinginn til ad taka patt i
menningarlegum vidburdum, t.d. med pvi ad
gerast medlimur i menningarhépum, med
lzeknandi og hreinsandi menningarath6fnum

21. Bua til tima fyrir einstaklinginn til ad hugsa,
par a medal stad til ad fara a og kveikjur sem
hvetja til ihugunar
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Kafli prju: Grundvollur

batamidadrar gedheilbrigdispjonustu

Batamidud vinna hefst a ad meta gildi. bad er
vidvarandi hugsunarhattur i pjénustu par sem
sérfraedipekking i tengslum vid bata hefur verid
préud ad gildi eru baedi skyrt skilgreind og notud vid
daglega akvardanatoku betta krefst priggja ferla:

» ad gera gildi skyr
+ festa pau i sessi i daglegu verklagi

» og lata arangur méta verklag

Fyrsta ferlid er ad gera gildi skyr og par med opin
fyrir umraedu. Pad felur i sér ad bera kennsl & og gera
synileg pau skipulagsgildi sem eru gegnumgangandi
a lifandi hatt frekar en a bladi. Hver eru megingildi
batamidadrar gedheilbrigdispjonustu? bau purfa ekki
ad vera flokin. Bill Anthony hefur lagt til':

Félk med alvarlega gedsjukdoma er folk.

Af pessu leidir grundvallarafstada fyrir
gedheilbrigdispjonustu. FOlk sem haldid er
gedsjukdomum vill 6l venjuleg réttindi, hlutverk og
skyldur sem felast i pvi ad vera einstaklingur. Verkefni
gedheilbrigdispjonustu er ad studla ad framgangi i att
ad pessum markmidum.

Pessi eina meginregla er gagnleg samantekt fyrir
pad félk sem a ekki i vandraedum med ad tileinka sér
batagildi en mérgu starfsfélki mun finnast breidari
nalgun gagnlegri. | kassa 2 er ad finna tillégu um
megingildi.

Kassi 2: Tillogur ad gildum fyrir batamidada
gedheilbrigdispjonustu

Gildi 1: Meginmarkmid
gedheilbrigdispjonustu er ad stydja
persénulegan bata

Studningur vid persénulegan bata er fyrsta og
mikilvaegasta markmid gedheilbrigdispjonustu.

Gildi 2: Adgeroir starfsfélks mida
adallega ad pvi ad skilgreina, moéta

og stydja vid vinnu i att ad markmidoum
einstaklingsins

Eigi félk ad bera abyrgd a sinu eigin lifi pa
pydir studningur vid petta ferli pad ad fordast
ad prongva inn merkingu og hugmyndum um
hvad skipti mali og pess i stad sé 16gd ahersla
a lifsmarkmid einstaklingsins.

Gildi 3: Geodheilbrigdispjonusta midar ad
bvi ad folk beri eda (pbegar pad er i krisu)
muni bera abyrgo a sinu eigin lifi

Pad er ekki i verkahring starfsfolks ad laga folk
eda styra pvi til bata. Meginhlutverk pess er ad
stydja folk i ad proa og nota sjalfsbjargarhaefni

i sinu eigin lifi. Edlisleeg vidbrogd starfsfolks

i hvada adsteedum sem er verda ad vera: Pu
getur petta, vié getum hjalpad”:

* bu getur petta vegna einlaegrar truar a hinn
gridarlega hafileika hvers einstaklings og
samfélags hans til sjalfsbjargar og til pess ad
taka persénulega abyrgd

» Vid getum hjalpad vegna peirrar skodunar
ad seérfraedipekking hafi mikla pydingu fyrir
marga, sérstaklega pegar gildi 2 er fyrir hendi
Pessi gildi syna glégglega porfina a pvi ad
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Adgeroir
Starfsfolk getur studlad ad bata med pvi ad:

22.Fraedast um bata, med vefsidum
(sja vidauka), frasognum af bata'?!,
og med pvi ad hitta folk i bataferli

23. Gera gildi skyr innan stofnunarinnar

24. Eiga og kunngera pessi gildi 8 medal allra
hagsmunaadila

25. Gera raod fyrir pvi ad purfa ad bera abyrgd a
pessum gildum

26. Bua til menningu eflingar frekar en hlydni hja
heilsugaeslustarfsfolki pannig ad starfsmenn
burfi ekki ad ,fa leyfi til ad mota hegdun i att
ad sampykktum gildum

27. Afla upplysinga um arangur i samraemi vid
pessi gildi og breyta hegdun til ad baeta

minnka ahersluna & ad taka abyrgd a einstaklingnum arangur

og auka ahersluna a pad ad taka abyrgd med
einstaklingnum. Ad taka abyrgd med einstaklingnum
pydir beinar samningavidraedur og samrad innan
samstarfstengsla, ad bera 6rt minnkandi hluta
abyrgdarinnar pegar aherslan feerist eins fljott og
audid er fra pvi ad starfsmadur geri eitthvad vid
einstaklinginn (medan a krisu stendur) til pess

ad gera eitthvad med honum og ad lokum ad
einstaklingurinn geri hlutina sjalfur. bad felur einnig
i sér gildisvitund starfsmannsins - sjalfspekkingu a
personulegum og faglegum gildum.

28. Standa fyrir skipulagslegum breytingum,
t.d. - bokstaflega ef haegt er - skipun
batameistara, vinna med starfandi samtokum
(t.d. Bandalagi gedleekna i bata (Coalition of
Psychiatrists in Recovery) —
www.wpic.pitt.edu/AACP/CPR), lera af
0drum

29. Rada til starfa folk med haefni a svidi
bata??2'5, med pvi ad taka starfsviétol med
spurningum a bord vid ,Hvers vegna heldur
bu ad folk sem haldid er gedsjukdomum vilji
vinna?*“ til ad gefa umsaekjendum teekifeeri
til ad syna fram a gildi sin og meta hvort
mikilvaeg pekking, vidhorf og haefni a svidi
bata?* sé til stadar

Annad ferlid er ad festa gildin i sessi i daglegu lifi
og i verklagi gedheilbrigdiskerfisins. betta er meiri
hattar askorun par sem pjalfun i gildum hefur ekki svo
audveldlega ahrif a verklag.

pridja ferlid felur i sér ad lata arangur méta verklag.
An godra upplysinga um arangur er tilhneigingin su
ad gera rad fyrir ad allt sé i lagi (eda a.m.k. ad beina
sjonum ad moérgum 6drum brynum kréfum).
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Kafli fjogur: Mat
Hvernig getur mat studlad ad bata? Markmid mats

eru frabrugdin hefébundnu markmidi greiningar
sjukdémsins og skipulagningu & medferdinni.

4.1 A0 nota mat til ad préa og
stadfesta personulega merkingu

Préun persénulegrar merkingar er naudsynleg
bata en faum finnst nokkud gefandi vidé pad ad
vera gedsjuklingur. Hvernig getur starfsfolk metid
einstaklinginn an pess ad préngva upp a hann
neikvaedri merkingu og hamla pannig bata?

»Grunnur persénulegs bata“ skilgreindi
grundvallarmuninn & einstaklingnum sem upplifir
gedsjukdominn og gedsjukdomnum sjalfum og
par med mikilvaegi pess ad adalaherslan sé a
einstaklinginn en ekki a sjukdéominn.

Hvad vardar einstaklinginn sem upplifir gedsjukdom
er sampeetting reynslunnar i heildarsjalfsvitund hans
mikilvaegt skref i bataferlinu. Petta er ekki eitthvad
sem haegt er ad gera vid einstaklinginn pannig ad mat
felur i sér ad vinna med honum ad pvi ad proa sina
eigin skyringu.

Ferlid hefst vanalega med leitinni ad merkingu - ad
skilja hvad hefur verid ad gerast og hvad sé ad
gerast. Margir reyna ad draga ur kvida med pvi ad
krefja gedheilbrigdisstarfsmanninn um svor. bvi
felur hluti matsins i sér 6flun neegilegra upplysinga
svo haegt sé ad veita faglegt sjonarmid. Faglegu
sjonarmidi um greiningu eetti vissulega ad deila en
pad eetti einnig ad geeta varkarni i pvi hvernig pad
er notad i matsferlinu. Pad er Urraedi sem bjéda ma
notanda pjonustunnar, pad er ekki ,SVARID*

Pad ad hljéta greiningu getur verid gagnlegt, il
deemis til ad syna fram a ad adrir hafi upplifad
eitthvad sambeerilegt. En pad getur einnig gert
6gagn ef annadhvort starfsmadurinn eda notandi
pjonustunnar telur ad greining sé skyring (pegar
han er lysing) og pad getur hamlad bata ef
einstaklingurinn veentir pess ad fagadilinn, sem veit
hvad er ad gerast, laekni sig af henni.

Fyrir marga, kannski flesta, sem haldnir eru
gedsjukdomum er engin téfraadferd til pratt fyrir ad
margir vonist eftir pvi. Raunveruleikinn er s ad bati
felur i sér oteljandi litlar adgerdir. Varkarni i midlun
faglegs sjonarmids verdur pvi ad vera einleeg frekar
en medferdarlegt herbragd til ad milda hoggid sem
getur hlotist af greiningu.

Pad er ekki vist ad nidurstada leitar einstaklingsins
ad merkingu sé i samraemi vid faglegt sjonarmid.
Pad skiptir ekki mali! Markmid bataferlisins er ekki ad
verda edlilegur. Markmidid er ad tileinka sér mennska
kollun okkar ad verda manneskjur a innilegri og
fullkomnari hatt?®.

Adgeradir

Starfsfolk getur studlad ad proun persénulegrar
merkingar med pvi ad:

30. Innlima rannséknir & merkingu lifsins? i starf
sitt

31. bréa nyjar forskriftir sem fullgilda
persénulega merkingu, t.d. ad svara ,Eg er
med gedklofa“ med ,Eg er ad hugsa um hvort
pad er pad sem pu heldur eda hvort pad sé
eitthvad sem annad folk hefur sagt um pig.”

32. Hafa samskipti vid folk sem a vid gedraen
vandamal ad strida utan medferdar, eins
og ad hitta folk sem heyrir raddir og litur
a raddirnar sem raunverulegar i gegnum
Hearing Voices Network (www.hearing-
voices.org) eda med pvi ad skipuleggja
malstofur um gedraskanir?” eda sem kollegar
i hlutverkum notenda og starfsmanna

33. Skilja ad sambandid & milli pess sem heyrir
raddir og raddanna er félagslegt? og pvi eru
mal sem tengjast pvi ad vera férnarlamb,
valdi, 6tta og eflingu, gild viéfangsefni fyrir
mat
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4.2 Notkun mats til ad efla
styrkleika

i navigi er enginn edlilegur. Sé adeins spurt

um vankanta gefur pad pa hlutdreegu mynd af
einstaklingnum ad hann bui yfir faum styrkleikum og
littum personulegum eda félagslegum aud. Hvernig
getur mat eflt styrkleika sem og skilgreint erfidleika?

Ein nalgun er ad préa skipulégd samtdl, sem eru
sambeerileg vid gedskodun, til ad finna styrkleika
einstaklings, gildi hans, bjargrad, drauma, markmid og
metnad. Hvernig myndi slikt lita Gt? | kassa 3 er lagt
til gedheilbrigdismat med sambaerilegum atridum uar
stodludu sjukddmssodguvidtali sem synd eru innan
hornklofa.

Kassi 3: Gedheilbrigdismat

Nuverandi styrkleikar og tilfong [Saga
nuverandi sjukdéms]

Hvad heldur pér gangandi? ihugid andleg
hugdarefni, félagsleg hlutverk, menningarlega/
tjiornmalalega sjalfsvitund, sjalfstru, lifsleikni,
seiglu, polgaedi, kimnigafu, vald a umhverfi,
studning fra 68rum, haefileika til ad tja tilfinningar a
listreenan hatt.

Persénuleg markmid [Ahaettumat]

A hvada hatt myndir pa vilja ad lif pitt vaeri
00ruvisi? Hverjir eru draumar pinir nina? Hvernig
hafa peir breyst?

Fyrri bjargraedissaga [Fyrri gedsaga]

Hvernig hefur pu komist i gegnum erfidleikatima
i lifinu? Hvers konar studningur hefur pér pott
gagnlegur? Hvad hefdir pu viljad ad hefdi gerst?

Arfgeng tilfong [Erfdafreedilegur bakgrunnur]

Er einhver afrekasaga i fjdlskyldunni pinni?
Einhverjir listamenn, rithdfundar, ipréttamenn eda
freedimenn?

Fjolskylduumhverfi [FjoIskylduumhverfi]

Var einhver sem pu dadist verulega ad a
uppvaxtararunum? Hvada mikilvaegu lexiur laerdir
pu i aesku?
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Ad laera af fortidinni [Undanfarandi atburdir]
Hvad hefur pessi reynsla kennt pér? Hefur pu
breyst eda vaxid sem einstaklingur a einhvern
jakvaedan hatt? hugid pakklzeti, fornfysi,
hluttekningu, samkennd, sjalfsvidurkenningu,
sjalfsgetu, merkingu.

broskasaga [Proskasaga]

Hvernig var lif pitt & uppvaxtararunum? Hverju
haféir pu gaman af? Hver er besta minningin?
Hvers konar haefni eda heefileika uppgoétvadir pu
ad pu hefdir?

Mikilsmetin félagsleg hlutverk [Starfsferill]

Hvad myndi einhver sem pekkti pig mjog vel og
likadi vid pig segja um pig? Hvad myndir pu vilja ad
viokomandi segdi? Hvernig kemurdu ad gagni eda
ert mikilvaeg(ur) 68rum?

Félagslegur studningur [Tengslasaga]
A hvern treystir pu & erfidum timum? Hver treystir

a pig?

Sérgafur [Sakaskra, fikniefni og afengi]

Hvad er sérstakt vid pig? Hefur pér einhvern
timann verid haelt? Hvad hefur pu gert eda hvernig
hefur pu hagad pér sem hefur fengid pig til ad vera
raunverulega stolt(ur) af sjalfum/sjalfri pér?
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Jakvaed sjalfsvitund verdur einnig til med
heilsusamlegu liferni, mataraedi og likamshreysti -
eda Ollu pvi sem feer folk til ad lida vel med sjalft sig.

Adgeroir

Starfsfolk getur studlad ad proun jakveedrar
sjalfsvitundar med pvi ad:

34.Meta haefni jafnt og vanheefni, t.d. med pvi
ad nota spurningarnar i kassa 3, eda med
pvi ad innleida styrkleikalikanié®, eda med
pvi ad nota gildin i adgerdalista styrkleika
(spurningalisti a Netinu a www.viastrengths.
org)®, eda likamlega heilbrigdisathugun
Rethink Mental lliness (www.rethink.org/
physicalhealthcheck)

4.3 Ad nota mat til ad hlua ad
personulegri abyrgo

Markmid mats er ad koma a samstarfstengslum
sem styrkja vidleitni einstaklingsins i att ad bata.
Askorunin er ad trufla ekki bata einstaklingsins med
pvi ad fordast sambdnd sem hvetja til dsjalfstaedis,
mat sem leggur aherslu a vankanta, medéferd sem
midar ad pvi ad ,gera eitthvad vid“ einstaklinginn og
ad mata einstaklinginn med abyrgd. Hvada verklegi
munur er a pessari afstodu?

Eitt deemi er markmidasetning. Margir eiga i
erfidleikum med ad préa med sér tilgangsbundid
atferli. Starfsfélk getur stutt vid petta med pvi ad nota
einstaklingsmidada spurningataekni:

* Hvenaer hefur pér fundist pu vera mest lifandi?
* Hvenaer skemmtir pu pér sidast?

» Hvad myndi skipta verulegu mali i lifi pinu?

* Hverjir eru draumar pinir?

* Hvad vilt pu fa at ar lifinu?

* Hvad myndi gera lif pitt betra?

* Hvad myndi gefa lifi pinu meiri tilgang?

* Hvad myndi gera lif pitt anaegjulegra?

Askorunin er pa ad trufla ekki med pvi ad axla
abyrgd, til daemis med pvi ad

hjalpa skjélsteedingnum ad akveda hvort markmidid
sé raunhaeft eda skilgreina fyrir einstaklinginn skrefin
i att ad markmidinu.

Métefnid gegn allri tilhneigingu fagadila til ad taka

a sig abyrgdina er ad nota markpjalfunarhaefni til
studnings samstarfstengslunum: ,Hvad parf til ad na
pessu markmidi?“ ,Hvad myndi gerast ef pu dreegir i
efa regluna sem segir ad pu megir ekki gera petta?*
Starfsfolk parf sérfreedipekkingu til ad audvelda
hlutina sem og i ad framkvaema pa.
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4.4 Notkun mats til ad stydja
jakvaeda sjalfsvitund

Starfsfolk veit ad reynslan af gedsjukddmi mun
nanast orugglega breyta einstaklingnum. Breytingar
a sjalfsvitund i persénulegum bata eru eins
einstaklingsbundnar og hvert annad bataferli. Hins
vegar ma tilgreina tveer almennar gerdir breytinga:
Endurskilgreining & naverandi pattum sjalfsvitundar
(endurskilgreining sjalfsvitundar) og préun a nyjum

pattum (sjalfsvitundarproski). Batamidadir starfsmenn

vita ad pessi sjalfsvitundarvinna hefst eins fljott

og mogulegt er: Ef sjonum er eingdngu beint ad
lzekningu gedsjukdomsins kemur pad nidur a pvi ad
félki sé hjalpad ad lifa godu lifi nana.

Adgeraoir

Starfsfélk getur studlad ad préun jakveedrar
sjalfsvitundar med pvi ad:

35. Finna leidir til ad hitta einstaklinginn
pegar sjukdémurinn er mjég aberandi,
t.d. med timalinum sem nota ma til ad
sja einstaklinginn eins og hann er nuna
i vidara samhengi i hans eigin lifi, auka
tengsl vid einstaklinginn pegar hann er
friskur pannig ad starfsmadurinn hafi mynd
af einstaklingnum friskum a medan a krisu
stendur, auka adild umoénnunaradila

36. Leera af heilbrigdisadferdoum sem hafa ekki
med gedheilbrigdi ad gera til ad styrkja
jakvaeda sjalfsvitund (t.d. www.bluesalmon.
org.uk)

37. Vinna saman ad pvi ad finna skyringu sem er
gagnleg notanda pjonustunnar

38.Beina umraedunni ad einstaklingnum en ekki
sjukdomnum, par a medal ad lifshamingju
og heefni og vilja sem og einkennum og
vanhaefni

© Mike Slade 2013

100 leidir til ad studla ad bata 15

4.5 Notkun mats til ad
skapa von

Breyting a sjalfsvitund er skelfileg tilhugsun og von til
bess ad bati sé mogulegur getur verid lifsnaudsynleg.
Hvernig ma styrkja pessa framtidarvon a raunhasfan
hatt pegar vid getum ekki vitad hvad framtid
einstaklings ber i skauti sér? pad er heegt ad
skilgreina gildi, vidhorf og hegdun hja starfsfélki sem
skapar von hja pvi folki sem pad vinnur me@31-33,

Adferdir til ad efla von er ad finna i toflu 2.

Adgeradir

Starfsfolk getur studlad ad von med pvi ad:
39. Nota adferdirnar sem utlistadar eru i toflu 2

40. Nyta hvern fund sem taekifeeri til ad hjalpa
notanda pjonustunnar ad freedast meira um
sjalfan sig

41. Syna hoégveerd og varkarni hvad vardar
takmork faglegrar pekkingar

42.Tala um bata
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Tafla 2: Adferdir til ad studla ad von

Gildi starfsfolks

Vidhorf starfsfolks

Hegoun starfsfélks

Notkun
samskiptatilfanga

Einstaklingurinn metinn
sem einstOk manneskja

Virkjun innri tilfanga

Mistok eru jakveett merki
um virkni og er framlag
til sjalfspekkingar

Adgengi ad ytri
tilfongum

Leggja aherslu & ad ad
stydja einstaklinginn i
ad vidhalda tengslum og
félagslegum hlutverkum

Traust & areidanleika
pess sem
einstaklingurinn segir

Ad vera manneskja er
ad hafa takmarkanir -
askorunin er ad fara
fram Ur peim eda seetta
sig vid peer

Finna eda byggja upp
ahorfendur ad sérsteedi,
styrkleikum og bestu
tilraunum einstaklingsins

Tra &@ mdguleika
og styrkleika
einstaklingsins

Naudsynlegt er ad
harma pad sem glatast

Husnaedi, atvinna
og menntun eru ytri
lykiltiféong

Sampykkja
einstaklinginn eins og
hann er

Einstaklingurinn parf
ad finna merkingu i
gedsjukdomi sinum, og
pad sem meira er, i lifi
sinu

Radid notendur pjénustu
sem hafa nad bata og
fyrri notendur til starfa i
pjéonustu sem fyrirmyndir

Litid & bakslog og
Lafturfor sem hluta af
bata

Ad hlusta an pess ad
deema

Stydja einstaklinginn
vid ad setja sér og
na personulega
mikilsmetnum
markmidum

Studla ad sambandi vid
jafningjafyrirmyndir og
sjalfshjalparhopa

Pola dvissu um framti®
einstaklingsins

Stydja einstaklinginn i
ad proa betri adferdir til
bjargreedis

Vera til taks i
krisuastandi

Tja og syna einlaega
umhyggju fyrir velferd
einstaklingsins

Hjalpa einstaklingnum
vid ad muna eftir fyrri
afrekum og jakveedri
reynslu

Studla ad adgengi

ad margs konar
medferdarurraedum og
upplysingum

Nota kimnigafu a
videigandi hatt

Stydja og hvetja a virkan
hatt til kbnnunar a
andlegum hugdarefnum

Stydja vid nain tengsl
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Kafli fimm: Adgerdaaaetiun

Innan persénulega batamidadrar
gedheilbrigdispjonustu leidir mat til skilgreiningar a
tvenns konar tegundum markmida.

Batamarkmid eru draumar og metnadur
einstaklingsins. Personuleiki og gildi hafa ahrif a
pau. Pau eru einstdk, oft sérstdk. bau lita fram

a vid pratt fyrir ad pau geti audvitad falid i sér
fortidina. Pau byggjast a pvi sem einstaklingurinn
raunverulega vill frekar en pvi sem hann vill fordast.
Batamarkmid byggjast a styrkleikum og beinast

ad styrkingu jakvaedrar sjalfsvitundar og préun a
mikilsmetnum félagslegum hlutverkum. Pau geta
verid krefjandi fyrir starfsfolk, ymist vegna pess ad
pau virdast 6raunhaef, évideigandi eda pa ad styrking
peirra er ekki i verkahring pess. bau kalla stundum
a tilstudlan starfsfélks eda pa ad pau hafa ekkert
med gedheilbrigdispjonustu ad gera. bau krefjast
pess alltaf ad notandi pjonustunnar taki persénulega
abyrgd og leggi sig fram. Notandi pjénustunnar setur
batamarkmid og pau eru draumar med timamork.

Meoferdarmarkmid hljotast af peim
samfélagskréfum og faglegum skyldum sem lagdar
eru a gedheilbrigdispjonustu, pess efnis ad hefta

og stjérna hegdun og baeta heilsu. bessi markmid
snuast vanalega um ad lagmarka ahrif sjukdoms og
fordast ad eitthvad slaemt gerist, eins og bakslag,
sjukrahusinnlogn, skadleg haetta o.s.frv. Adgerdir
sem leida af pessu beinast oft ad pvi ad gera eitthvad
vi@ sjuklinginn. Medferdarmarkmid og adgerdir par ad
lutandi eru grundvdllur réttleetanlegra starfshatta og
eru mikilveeg og naudsynleg.

Batamarkmid og medferdarmarkmid eru olik.
Batamarkmid likjast markmidum folks an
gedsjukdéma. | matsferlinu verdur ad vera skyr
ahersla a skilgreiningu batamarkmida.
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Adgeroir

Starfsfélk getur hjalpad einstaklingnum ad
skilgreina batamarkmid med pvi ad:

43. Nota einstaklingsmidada aaetlanagerd®*3°

44, Stydja notkun handbdka sem notendur
semja®*=’. Wellness Recovery Action
Planning (WRAP)® er su adferd sem mest er
notud a alpjédlega visu
(www.mentalhealthrecovery.com)

45, Ljuka personulegu WRAP - ad finna eitthvad
sem starfsmadurinn er ad endurheimta
studlar ad reynslutengdu nami og dregur ur
forddmum
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Kafli sex: Studlad ad myndun

sjalfsbjargarhaefni

Starfsfolk studlar ad bata med pvi ad bjoda upp a
medferd og inngrip sem styrkja sjalfsbjargarhaefni
einstaklingsins. Adgangur ad ahrifarikri medferd
sem faglega er stadid ad er mikilveegur studningur
fyrir bata margra en medferd er ekki megintilgangur
gedheilbrigdispjonustu. Batamidud pjonusta styrkir
félk i pvi ad notast vid lyfjamedferd, adra medferd og
pjonustu sem urraedi i sinum eigin bata.

Studlad er ad bata pegar einstaklingurinn upplifir
medferd sem einstaklingsmidada, styrkjandi

fyrir nattarulegan studning, styrkleikabyggda og
samfélagsmidada. Askorunin er ad vinna med
einstaklingnum pannig ad pjonusta sé til reidu, ekki

ibyngjandi.

Adgeroir

Starfsfélk getur studlad ad sjalfsbjérg med pvi
ao:

46. Skapa anzegjulegt og kurteislegt umhverfi
par sem folki er tekid opnum érmum - par
sem syndar eru batasogur, ferskir avextir og
drykkjarféng eru a bodstélum

47. Veita fyrstu kynnum tilhlydilega athygli.
Til deemis rada félagsheimili folk til ad bjoda
nyja medlimi velkomna og The Living Room
legudeildin
(www.recoveryinnovations.org) reedur
jafningja til starfa vié forgangsrédun pannig
ad fyrstu kynni einhvers sem a i krisu séu vid
annan einstakling sem sjalfur hefur reynslu af
gedsjukdomi og
er a batavegi

6.1 Studlad ad myndun
atbeinis

Naudsynleg forsenda sjalfsstjornunar er ad finna

til atbeinis sjalfstraar pess efnis ad einstaklingurinn
geti haft ahrif & sitt eigid lif. Pad getur verid torsott
ferli einmitt vegna pess ad gedsjukdémar svipta

folk oft sjalfstrunni. Pad ad bidja einstakling um ad
taka abyrgd a eigin lifi adur en hann hefur getu til
bess kemur honum ekki til goda. Hér er ekki verid
ad meelast til pess ad dregid sé ur veentingum - folk
reynist askoruninni oft vaxid. bad er verid ad meelast
til pess ad studningur heefi batastigi einstaklingsins.

Adgeradir
Starfsfolk getur studlad ad proun
atbeinis med pvi ad:

48. Nota personulega reynslu af lifsaformum sem
purfa ad breytast til ad auka sjalfsvitund um
hversu erfitt atbeini
getur verid

49. Stydja markmidasaekni

50. Koma pvi til leidar ad einstaklingurinn upplifi
arangur

51. Hvetja einstaklinginn til ad hjalpa
00rum

52. Studla ad adgengi ad anaegjulegri reynslu

53. Auka persoénulegan arangur og stydja
vid sampaettingu jakvaedrar reynslu i
personulega sjalfsvitund
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6.2 Studlad ad myndun
eflingar

Efling kemur fram vegna truar a atbeini og felur i sér
hegdun sem hefur jakvaed ahrif a lif einstaklings.
Hin hefdbundna nalgun hefur verid su ad lita a
einstaklinginn sem vandamalié. Su aherslubreyting
sem er grundvollur batasjonarmids er ad lita a
einstaklinginn sem hluta af lausninni. Batamidud
nalgun gerir rad fyrir pvi ad einstaklingurinn hafi getu
til pess ad taka abyrgd a sinu eigin lifi. Spurningin
er pvi ekki lengur hvernig starfsmadur geti stodvad
hina skadlegu hegdun heldur hvernig eigi ad stydja
einstaklinginn i ad komast a pann stad ad hann vilji
lata af henni.

WIIFM-meginreglan er hvatinn ad hegdun flests félks

— Hver er avinningurinn fyrir mig? (eda What'’s In It
For Me?) Askorunin er ad finna hvada persénulega
mikilsmetnu batamarkmidum er verid ad grafa undan

med hegduninni. Reynist petta 6gerlegt getur verié ad

hegdunin (eins og segja skilid vid pjonustu sem ekki
midar ad markmidum einstaklingsins) sé algjorlega
rokrétt og eigi ekkert skili®

vid sjukdom.

Adgeroir

Starfsfélk getur stutt vid proun eflingar med pvi
ao:

54.Fa kvartanaferlid i gang og gera pad
starfheeft

55.Bjoda upp a moguleikann & ad skipta um
starfsfolk

56. Studla ad adgangi ad tilféngum til
sjalfsbjargar (t.d. www.glasgowsteps.com)

57. Yta undir naerveru vid félk i bata sem getur
verid fyrirmynd eflingar og synt fram a
reynslu i sjalfsstjornun

58. Vera talsmenn pess ad vinnuveitendur
telji pad til tekna ad hafa reynslu af
gedsjukdémum?®

59. Studla ad mati &8 medferd og pjonustu sem
leidd er af notendum
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60. Veita akveodnipjalfun (t.d. med pvi ad kenna
DESC-forskriftina*®) og pvi neest ad styrkja
eflingarhegdun

61. Vidurkenna vidleitni til sjalfsbjargar
med adstod sem hefur ekkert med
gedbheilbrigdispjonustu ad gera, eins og med
andlegum studningi eda menningartengdri
athofn

62. Hlua ad eflingu med pvi ad uthluta
einstaklingi ,batahatti“ & hverjum hopfundi.
Hlutverk pess starfsmanns er pa ad vera
malsvari pess notanda pjonustunnar sem
umraedan snyst um par sem innlegg hans er
ad fjalla um hvernig pjonustan stydur vid bata
einstaklingsins

63. Lita & andstddu vid breytingar sem
sanngjarna, skiljanlega og edlilega vegna
pess ad bati a sér stad i stigum



6.3 Studlad ad myndun
hvatningar

Adferdir vid dhugahvetjandi vidtalstaekni snuast

um hvernig eigi ad yta vid prouninni i att ad
batamarkmidum?*'. Ahugahvetjandi viétalsteekni er
einstaklingsmidud nalgun sem midar ad pvi ad studla
ad breytingum a hegdun med kdnnun og urlausn

a tvibendni og snyst um samvinnu, vakningu og
sjalfraedi.

Adgeroir

Starfsfolk getur auki® hvatningu med pvi ad:

64.Nota endurvarpandi hlustunartaekni til
ad sannreyna tilgatuna um hvad er sagt
samanborid vid pad sem raunverulega verid
er ad meina: ,Petta hljomar eins og pu..."
LPér lidur...“, ,Pannig ad pu...“

65. Leggja aherslu a hvers vegna
einstaklingurinn myndi vilja breytast en ekki
hvernig hann muni breytast

66.Leggja aherslu a hvatningu sem stydur
vid breytingar: ,Hugsadu um batamarkmid
pitt. Meta vilja til ad breyta hegdun i att ad
markmidinu a kvarda fra 1 (ekki tilbuin(n))
til 10 (fyllilega tilbuin(n)). Hvad gerdi pad ad
verkum ad mat pitt var heerra en 1?¢

67. Gera of liti® ur hlutunum: ,Pannig ad skrép
pitt veldur pér ekki neinum vandraedum?*

68. Gera of mikid ur hlutunum: ,Pannig ad pad
virdist sem svo ad pad séu engar likur a pvi
ad pu nair markmidi pinu?“

69. Spyrja til ad auka hvatningu - ,Af heldurdu
ad pu getir petta?“ Ef pér tekst petta, a
hvada hatt munu hlutirnir pa breytast?“
~Hvernig varstu adur en vandamalid gerdi
vart vid sig?“ ,Af hverju hefur pu ahyggjur
vardandi petta astand?“ ,Hvad er pad
versta sem geeti gerst ef pu gerir engar
breytingar?“

70. Kanna gildi - ,Hvad er mikilvaegast i
lifi pinu?" - og taka sérstaklega eftir
motsdgnum a milli hegdunar og gilda

71. Fagna til ad magna og vidhalda arangri
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6.4 Framlag lyfjagjafar til bata

| batamidadri gedheilbrigdispjénustu getur verid
mikid af gedlyfjum til taks. Hins vegar er tilgangur
pjonustunnar ekki ad fa einstaklinginn til ad taka lyf
hvad sem pad kostar. Tilgangurinn er ad sjalfségdu
ad studla ad persénulegum bata. Kannski og kannski
ekki pydir petta notkun lyfja fyrir einstakling a
akvednum tima i lifi hans. Pannig ad lyfjagjof - med
Ollum sinum jakvaedu og neikvaedu ahrifum - er einn
af margvislegum studningi vid bata.

Adgeroir

Starfsfolk getur stutt lyfjanotkun sem verkfeeri til
bata med pvi ad:

72. Setja adalahersluna a ad einstaklingurinn taki
personulega abyrgd a eigin velferd

73. Lita a lyfjagjof sem ,skiptanlega vernd gegn
afturfor*? par sem baedi lyfjafraedilegar og
salfélagslegar adferdir draga ur afturfor
einstaklinga. Leggja aherslu & ad styrkja
polgaedi (sem skiptir tvimaelalaust mali) frekar
en a lyfjagjof (sem getur skipt mali eda ekki).
Sjaid www.resilnet.uiuc.edu til ad fa nanari
upplysingar um polgaedi.

74. Nota sérfraedipekkingu um lyfjagjof til ad hjalpa
einstaklingnum ad finna bestu lausnina fyrir sig

75. Gefa notanda pjénustunnar akvordunarvald um
lyfjagjof og hafa pad i huga ad ef lyfsedlar eru
gefnir ut fyrir alla einstaklinga varpar pad fram
peirri spurningu hvort raunverulegt val sé fyrir
hendi

76. Tryggja ad su lyfjagjof sem radlogd er sé tiltaek
fyrir alla pa sem hana vilja
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77. Hjalpa folki sem er i vafa um hvort pad eigi ad
taka lyf med pvi ad spyrja kjarnyrtra spurninga,
beina umraedunni ad framlagi lyfjagjafar til
batamarkmida, veita hlutlausar upplysingar (ad
medtdldum upplysingum um hlidarverkanir) og
stydja einstaklinginn vid ad gera aeetlanir og
framkvaema tilraunir

78. Leera af nystarlegum adferdum vid ad stydja
vid akvardanatoku um lyfjagjof i almennum
leekningum (t.d. www.dhmc.org/shared
decision_making.cfm, decisionaid.ohri.ca/
odsf.html) og i gedheilbrigdispjénustu, t.d.
CommonGround (patdeegan.com)

79. Stydja folk sem vill heetta a lyfjum, t.d. med pvi
ad veita upplysingar um kosti og galla, tilgreina
adra valkosti (halda afram i lyfjagjof i akvedinn
tima og fara svo aftur yfir malin, skilgreina
snemmbeer haettumerki og sameiginlega
krisuaaetlun adur en lyfjagjof er haett, heetta
smatt og smatt a lyfjum o.s.frv.), stydja
akvordun félks jafnvel pegar han er andstaed
skodunum pess sem avisar lyfinu og tilgreina
annan faanlegan studning en lyf

80. bekkja tilfong**-“4" og vefsidur (e.g. www.
comingoff.com) sem nu eru i bodi og stydja
félk sem vill haetta a gedlyfjum.
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6.5 Framlag ahaettusaekni til bata

Ahzetta er mikilvaegt umfjéllunarefni sem borid hefur
a gbma vegna aherslubreytinga i att ad pvi ad bera
abyrgd a og hafa stjorn a eigin lifi. Stjornmalalegur
og faglegur raunveruleiki hvetur gedheilbrigdiskerfid
til ad fordast ahaettu. betta skiptir mali vegna pess
ao folk parf ad taka ahaettu til ad vaxa, proskast og
breytast. bad ad taka ahaettu er naudsynlegur hluti
af pvi ad vera manneskja i daglegu lifi. Samfelling
pessarar mismunandi notkunar & hugtakinu ahaetta -
eitthvad naudsynlegt og eitthvad sem ber ad fordast
- er ekki gagnleg. | batami®adri pjonustu parf ad gera
skyra adgreiningu a milli pessara tveggja merkinga.

Skadleg aheetta tengist hegdun sem er

ologleg eda ekki sampykkt af samfélaginu,

t.d. mord og sjalfsmord, andfélagsleg og
gleepsamleg hegdun, personulegt abyrgdarleysi,
sjalfsskadandi hegdunarmynstur og afturfor til
gedsjukdoms. Skadlega ahaettu ber ad fordast

og medferdarmarkmid mida ad pvi ad draga ur
henni. Pad ad fordast skadlega ahaettu getur einnig
verid hluti af batamarkmidi en pad er pa akvedin
astaeda fyrir ad fordast hana: ,Su vinna sem ég
vinn sjalfviljug(ur) er mér svo mikilvaeg ad ég vil
fordast pad ad stofna henni i heettu med pvi ad vera
fjandsamleg(ur) pegar ég er veik(ur).

Jakvaed aheaettusaekni tengist hegdun sem felur i sér
ad einstaklingurinn tekst a vid askoranir sem leida il
persénulegs proska og vaxtar. | pessu felst ad proa
med sér ny ahugamal, reyna eitthvad sem pu ert ekki
viss um ad pu getir, akveda ad hegda sér 6druvisi i
sambandi og takast a vid ny hlutverk. Pad er nanast
alltaf avinningur sem hlyst af pessu - jafnvel p6 ad

allt fari i vaskinn préast polgeedi med pvi ad reyna og
mistakast. Jakveed ahaettusaekni - ahaetta af asteedu -
er naudsynleg til ad na mérgum batamarkmidum.

Adgeroir

Starfsfolk getur studlad ad bata i tengslum vid
aheettu med pvi ad:

81. Vera medvitad um ad ahersla a pad ad
fordast skadlega ahezettu med adgerdum
starfsfélks skapar umhverfi sem dregur
ur pvi ad félk proi med sér heefni i ad taka
abyrgd a eigin gjorédum

82. Gefa pvi gaum ad tenging vid
gedheilbrigdispjonustu er mun liklegri ef
adalaherslan er a batamarkmid frekar en
medferdarmarkmid

83. Tryggja ad endurskodud og skipulagslega
studd kerfi séu til stadar til ad meta, préa
og skjalfesta athzefi sem felur i sér jakveeda
aheettusaekni i pjonustu
batamarkmida

84.Leggja aherslu a jakveeda ahaettusaekni
frekar en sneida hja skadlegri ahaettu
vegna pess ad petta er pad sem studlar ad
sjalfsstjornunarhaefni pegar kemur ad ahaettu

85. Skilgreina adgerdir til ad draga ur skadlegri

ahaettu ad pvi marki sem mogulegt er i
samvinnu vid notanda pjonustunnar
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Kafli sjo: Bati i gegnum krisu

Pvingud medferd i krisu er stundum naudsynleg i
batamidadri gedheilbrigdispjonustu. Fyrir félk sem

er i haettu af ad skada sjalft sig eda adra er betra ad
pjénustan gripi inn i - ahersla & persénulegan bata er
ekki leyfi til ad halda sig til hlés og lata harmleik eiga
sér stad vegna pess ad einstaklingurinn hvorki bad
um né vildi hjalp. Pannig ad pvingun i krisu er i lagi ef
adrar leidir hafa verid reyndar til prautar. Batamidud
nalgun ad krisu midar ad pvi ad:

« fyrirbyggja oparfa krisur

* lagmarka missi a personulegri abyrgd medan a
krisu stendur

* 0g ad stydja sjalfsmynd i og eftir krisu

7.1 Ad fyrirbyggja éparfa krisur

Besta leidin til ad draga ur likum a krisu er med proun
a sjalfsbjargarhzefni. Pad leidir til atbeinis, eflingar

0g pess polgaedis sem parf til ad komast i gegnum
bakslag. Mikilveeg tegund sjalfsbjargarheefni er
haefileikinn til ad pekkja og bregdast vid einkennum
gedsjukddms. Askorunin i tengslum vid bata er su

ad lata snemmbeer haettumerki virka pannig ad pau
auki heefileika einstaklingsins til ad rétta sjalfan sig

af frekar en ad stofna til kvida og ofurvarkarni vegna
afturfarar.

Porf er & heefni til ad midla tvenns konar skilabodum.
| fyrsta lagi eru ekki allar hindranir i lifinu avisanir &
mogulega afturfor. bad parf ad minnsta kosti eins
mikla vidleitni til ad stydja vid préoun haefninnar til ad
taka patt i lifinu og pad vidhorf vidkomandi ad hann
geti tekist a vid motbyr frekar en ad fordast hann.

i ®dru lagi er afturfor (i peim skilningi ad fara aftur
a bak) edlileg. Folk sem berst vid ad losa sig vid
fyrri hegdun eda tilfinningamynstur upplifir bakslog.
Pad getur verid gagnlegt ad segja fra pvi ad flestir
i reykingabindindi hafa reynt 12-14 sinnum ad
haetta ad reykja*® eda ad pa ad milljnamaeringar
hafi ad medaltali gengid i gegnum gjaldprot eda
verid naerri pvi ad vera gjaldprota 3,2 sinnum?*°,
Jakvaed ahaettusaekni og bakslog par ad lutandi eru
naudsynleg i lifinu - petta eru merki um heilbrigdi,
ekki sjukdom.
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Adgeroir

Starfsfolk getur veitt félki studning fyrir krisu med
bvi ad:

86. Vinna med notanda pjénustunnar vid ad
skilgreina snemmbaer haettumerki um
yfirvofandi krisu

87. Midla jafnveegisskapandi skilabodum um
hvad er gagnlegt stig
sjalfsvéktunar

88.Leggja aherslu a ad bakslog séu edlileg - pad
séu vidbrogadin vid peim sem skipti mestu
mali

7.2 Ad lagmarka missi a
personulegri abyrgd a medan a
krisu stendur

Batamidud pjonusta midar ad pvi ad taka eins faar
akvardanir fyrir hond einstaklingsins eins og haegt er.
Petta er gert med pvi ad halda akvardanatdkuferlinu
eins naleegt einstaklingnum og unnt er. begar allt

er eins og best er 4 kosid tekur folk sinar eigin
akvardanir. Pegar einstaklingur hefur timabundid
tapad pessum heefileika eru adur fengnar skodanir
hans notadar eda pa ad fulltrdi hans tekur akvardanir
fyrir hans hond. Adeins pegar pessar leidir eru ekki
tilteekar aetti starfsfolk ad taka akvardanir sem eru
einstaklingnum

fyrir bestu.

Mikilvaeg leid til ad draga ur sjalfstaedismissi er pvi
ad nota fyrirmaeli. Pau eru til i mérgum myndum og
lagaleg stada peirra er breytileg eftir IGndum. Séu
pbau notud rétt gefa pau starfsfolki paer upplysingar
sem pad parf til ad sinna starfi sinu - sem er ad halda
aherslunni a einstaklingnum og gildum hans a medan
a krisu stendur.
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Adgerodir

Starfsfolk getur stutt vid sjalfsmynd a medan a
krisu stendur med pvi ad:

91. Na jafnveaegi a milli ryggisparfar og pess
taekifeeris sem yfirstandandi krisa bydur upp
a
til ad laera af reynslunni og endurskipuleggja
framtidaraform

92. Halda daglegu lifi einstaklingsins
gangandi: Tryggja ad poéstur haldi afram
ad berast, geeludyrum sé gefid, séd sé um
skjolsteedinga einstaklingsins, reikningar
greiddir, heimili 6ruggt, heimsendingum sé
sagt upp o.s.frv.

93. Hamarka skuldbindingu fra
studningsneti einstaklingsins, t.d. med pvi
ad hafa otakmarkadan heimsoknartima,
veita gestum virka hvatningu, leyfa peim ad
taka patt i maltidum og 66rum athéfnum a
deildinni

94. Halda lifsleikni virkri. Ef einstaklingurinn

. getur eldad fyrir sig sjalfur (og fyrir adra)
er oradlegt ad lata maltidir berast honum
sjalfkrafa. Hafi einstaklingurinn gaman

Ad Bi af lestri eda hreyfingu (eda annars konar
geroir persénulegum laekningaradum?®®) er mikilvaegt
aod hvetja til pessa

Starfsfolk getur lagmarkad missi a personulegri

abyrgd 4 medan a krisu stendur med pvi ad: 935. Styrkja sjalfsmynd sem einstaklingur
fra fyrstu kynnum frekar en ad byrja a
89. Mida ad pvi ad halda aherslunni & sjukdémsmidudum innritunarferlum. Tala vi®
ei?staklingnum 0g gildum hans & medan a einstaklinginn um lif hans, hvad hann vill fa ut
krisu stendur ar innlégninni, hvad hann vonast til ad gera

90. Nota reglulega fyrirmzeli og adrar adferdir eftir hana o.s.frv.

(t-d-, samkorp’ulgg uian sameig.irjlega 'umé')nnun, 96. Stydja einstaklinginn, yfir tima, i ad ihuga og
skrar sem sjuklingur heldur sjalfur) adur en skilja krisuna. Hvernig er hun tilkomin? Hvad
krisa skellur a er gott og sleemt vid hana? Hvad er haegt ad

leera af henni? Hvada aformum, markmidum,
studningi eda haefni mun einstaklingurinn

7.3 Ad stydja vid sjalfsmynd i og purfa & ad halda i framtidinni?

eftir krisu 97. Nota tima a stefnumidadan hatt frekar en
ad setja upp skyldubundna adgerdaazetiun.

Tengsl eru gridarlega mikilvaeg @ medan a krisu Sérsnida studning fyrir

s’fendur.. Hgfébundin vibbrogd pjonustu gagnvart parfir einstaklingsins. | pessu getur falist

ellnstakllngl sem er i krisu hafa verid innlogn a einfaldlega ad gefa einstaklingnum rymi eda

SJ‘_Jk_rah“S 09 veita radgjof til ad stydja vid bataferla eda

mikilvaegi pess ad préa samstarfstengsl i batamidadri veita adgang ad listreenum

legudeildarpjonustu er ad verda skyrt. Ny afbrigdi midlum og medferdartrraedum til ad gefa

annarrar skammtimapjonustu fyrir folk i krisu eru teekifeeri a tjaningu reynslu

einnig ad koma fram eins Cedar House hja Rethink

Mental lliness i Rotherham.
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Kafli atta: Borin kennsl a aherslu a bata i

gedheilbrigdispjonustu

Hvernig berum vid kennsl & aherslu a bata

i gedheilbrigdispjonustu? Enn er ekkert
faggildingarferli til stadar til skilgreiningar a
bataaherslu innan pjonustu. Verkfaeri til studnings
pjonustu eru nu byrjud ad koma fram:

« Utbreiddustu gaedastadlarnir eru Practice
Guidelines for Recovery-Oriented Behavioral
Health Care (Verklagsleidbeiningar fyrir
batamidada hegdunarheilsugeesiu)s">2

* Gadameeling fyrir jafningjapjonustu sem kallast
Fidelity Assessment Common Ingredients Tool
(FACIT) (Verkfeeri til geedamats & almennum
tilfongum)®?

» Meeling til ad upplysa préun pjonustu sem kallast
Pillars of Recovery Service Audit Tool (PORSAT)
(Verkfeeri til endurskodunar a burdéarasum
batapjonustu)®

* Meeling par sem notendur meta i hvada meeli
tengsl stydja vid bataferlid sem kallast Recovery-
Promoting Relationships Scale (Skali til mats a
tengslum sem stydja vid bata)®®

Hvernig getum vid metid ahrif gedheilbrigdispjénustu
a pann hatt sem studlar ad aherslu a bata? Mat a
utkomu eetti avallt ad byggjast a freedilegum grunni
og aetti ad maela pad sem skiptir mali. Grunnur
personulegs bata veitir freedilegan grunn fyrir mat

a utkomu. Hann skilgreinir tvo flokka utkomu sem
skipta mali: Mikilsmetin félagsleg hlutverk sem
styrkja félagslega sjalfsmynd og batamarkmid sem
studla ad personulegri sjalfsmynd. Matsadferd fyrir
heildarGtkomu myndi mzela petta tvennt. | fyrsta lagi:
Hlutleeg gaedi lifsmeela eins og naegd husnadis,
vinatta, 6ryggi, atvinna, nain sambond, tekjur

o.s.frv. | 68ru lagi: Framfarir i att ad persénulegum
markmidum. Sé petta uppfyllt er liklega um ad raeda
batamidada gedheilbrigdispjonustu.
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Adgeradir

Starfsfolk getur gert batautkomu
sjaanlegri med pvi ad:

98. Nota batastyrkjandi geedastadla og verkfaeri
til préunar a pjénustu

99. Meta framfarir i att ad bata og
utkomumeelingar, t.d. maela og kunngera
eflingarstig 8 medal notenda pjonustu

100. Vakta reglulega og kunngera arangur i
félagslega mikilsmetnum hlutverkum og
personulega mikilsmetnum batamarkmidum
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Kafli niu: Umbreyting i gedheilbrigdiskerfinu

Ao starfa a batamidadan hatt er ef til vill ekki i edli
gedheilbrigdiskerfisins. broun i att ad framtidarsyn
sem byggist a bata getur reynst dmoguleg an
grundvallarumbreytinga. Sé verid ad faera rok fyrir
aherslu a persénulegan bata er i raun verid ad feera
rok fyrir hugarfarsbreytingu par sem

1. hina vitsmunalegu askorun er ad finna utan hins
rikjandi visindalega hugarfars (skilningur a bata
kemur fra folki sem hefur upplifad gedsjukdéma,
ekki fra peim sem starfa i gedheilbrigdisgeiranum)

2. Nu er litid a fyrri hugdarefni (t.d. ahaettu, einkenni,
innlagnir) sem undirflokk eda sérstok tilvik hins nyja
hugarfars

3. Pad sem adur fékk litla athygli (t.d. ,sjénarmid
sjuklingsins®) er nu ordid i adalhlutverki

Kavending nokkurra vidtekinna forsenda er kjarni
batanalgunar:

* Reynslan af gedsjukdémi er hluti af einstaklingnum
frekar en ad einstaklingurinn sé gedsjuklingur eda
til deemis ,gedklofasjuklingur®

+ Pad ad gegna mikilsmetnum félagslegum
hlutverkum dregur Ur einkennum og innlégnum
frekar en ad porf sé a medferd adur en
einstaklingurinn er tilbuinn til ad taka & sig abyrgd
0g gegna hlutverkum i lifinu

» Batamarkmid koma fra notanda pjonustunnar
og studningurinn vid ad na pessum markmidéum
kemur fra starfsfolki asamt 66rum frekar en ad
medferdarmarkmidin séu proud og krefjist hlydni
fra notanda pjénustunnar

* Mat leggur meiri aherslu a styrkleika, oskir og
haefni einstaklingsins frekar en a pad sem hann er
Ofaer um

+ Edlilegar mannlegar parfir til starfs, astar og leiks
eru i gildi - paer eru markmidid sem medferdin
leggur sitt af mérkum til eda ekki

* Folk sem haldid er gedsjukddmum er i
grundvallaratridum edlilegt, p.e. eins og allir adrir
hvad vardar langanir og parfir

* Folk mun med timanum taka godar akvardanir
vardandi lif sitt hafi pad til pess teekifeeri, studning
og hvatningu frekar en ad vera félk sem almennt
tekur sleemar akvardanir pannig ad starfsfolk purfi
ad taka a sig abyrgd fyrir hond pess.

Ahrif pess ad hefja ferd til bata eru gridarleg, baedi
fyrir notendur pjonustu og starfsfolk. Pad hefur
sannarlega i for med sér pann moguleika ad efla og
umbreyta notendum pjonustu. Hins vegar einskordast
breytingin ekki adeins vid pad. Batanalgun getur
einnig losad gedheilbrigdisstarfsfolk undan
veentingum sem ekki er haegt ad uppfylla: Greindu
pennan einstakling; medhdndladu pennan sjukdom;
leeknadu pennan sjukling; haféu goda stjorn a aheettu;
geettu dryggis almennings; utilokadu fravikshegdun
fra samfélaginu. Ahersla & bata er éllum til hagsbéta.
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Rafraen tilfong til ad stydja vid bata

Almenn batatilfong

Rethink Mental lliness

Mental Health Commission

Boston University Center for Psychiatric Research
Ohio Department of Mental Health

National Empowerment Center

Queensland Alliance

Scottish Recovery Network

Recovery Devon

Section for Recovery, Institute of Psychiatry

Yale Program for Recovery and Community Health

Sértaekar batamidaodar adferdir

Intentional Care

Tidal Model

Intentional Peer Support

Wellness Recovery Action Planning (WRAP)
The Village

Hearing Voices Network

Promoting Resilience

www.rethink.org

www.mhc.govt.nz

www.bu.edu/cpr

www.mhrecovery.com

www.power2u.org
www.qldalliance.org.au/resources/recovery.chtml
www.scottishrecovery.net
www.recoverydevon.co.uk
www.iop.kcl.ac.uk/recovery

www.yale.edu/prch

www.intentionalcare.org
www.clan-unity.co.uk
www.mentalhealthpeers.com
www.mentalhealthrecovery.com
www.mhavillage.org
www.hearing-voices.org
www.resilnet.uiuc.edu

Framtaksverkefni gegn fordomum/frasagnir notenda pjonustu

Mental Health Media

Time to Change

Like Minds, Like Mine

See me

Narratives Research Project

Mental Health Stigma

National Mental Health Awareness Campaign
StigmaBusters

Tilfong ur jakvaedri salfraedi

Australian Coalition

Centre for Applied Positive Psychology
Positive Psychology Center

Centre for Confidence and Well-being
Values in Action Inventory of Strengths
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www.mhmedia.com
www.time-to-change.org.uk
www.likeminds.org.nz
www.seemescotland.org
www.scottishrecovery.net
www.mentalhealthstigma.com
www.nostigma.org
www.nami.org

www.positivepsychologyaustralia.org
www.cappeu.org
www.ppc.sas.upenn.edu
www.centreforconfidence.co.uk
www.viastrengths.org
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Efnid ma endurbirta ad pvi gefnu ad ekkert gjald sé
tekid fyrir pad og heimilda sé getid ad fullu:

Slade M (2009) 100 ways to support recovery,
London: Rethink Mental lliness (100 leidir til ad studla
ad bata).

Hlutar handdkarinnar eru ur lengri og itarlegri bok
og notadir med leyfi héfundar (Parts of this guide
are reproduced with permission from a longer

and more comprehensive book): Slade M (2009)
Personal recovery and mental illness. A guide for
mental health professionals, Cambridge: Cambridge
University Press.

Fjolfoldun efnisins er leyfd svo lengi sem engin gjold
séu tekin fyrir pad. Tilvisun i pessa utgafu er

(The contents can be reproduced providing no
charge is made). (The reference for this publication
is) Slade M (2013) 100 leidir til ad studla ad bata,
trans. Einarsson, H. og Ofeigsdéttir, M. Reykjavik:
Landspitali.
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Vertu meod okkur

Rethink Mental lliness vinnur sleitulaust ad pvi

ad beeta lif peirra sem hafa ordid fyrir bardinu a
gedsjukdomum. Ef vid eigum ad halda afram ad
na arangri purfum vid a pinni hjalp ad halda. bu
getur stutt okkur a margvislegan hatt, t.d. med pvi
ad gerast medlimur, med framlagi eda med pvi ad
gerast patttakandi.

Vinsamlegast veittu okkur studning pinn vid ad
breyta lifi komandi kynsloda. Til ad vita hvernig

pu getur hjalpad, fardu a www.rethink.org, hringdu
i 0845 456 0455 eda sendu tdlvupdst a
info@rethink.org

Upplysingar um gedheilbrigdi

Til ad fa frekari upplysingar um utgafur

Rethink Mental lliness og adrar vorur er varda
gedheilbrigdi skaltu fara @ www.mentalhealthshop.
org eda hringdu i 0845 456 0455.

Gefou framlag

Vid getum ekki nad markmidum okkar an
mikilveegra fjarframlaga fra studningsadilum okkar.
Gefdu i dag med pvi ad hringja i 0845 456 0455
eda gefdu a Netinu www.rethink.org

bakkir

.Pessi skyrsla er afrakstur fuslega veittrar
sérfraedipekkingar margra einstaklinga med
personulega og/eda faglega reynslu af
gedsjukdomum en fyrir pad er ég gridarlega
pakklatur. Hun var skrifud pegar ég var i leyfi fra
minu daglega starfi en fyrir pad pakka ég Institute
of Psychiatry og South London and Maudsley
Foundation Trust innilega. Enn fremur pakka

€g John Larsen og Vanessu Pinfold hja Rethink
Mental lliness fyrir 6pverrandi studning og ahuga a
pvi ad gera bata ad veruleika.”

Mike Slade (skyrsluhoéfundur)

Prentun pessarar skyrslu hefur verid gerd
moguleg med mjog rausnarlegu framlagi til
Rethink Mental lliness fra June og David Proudler
i minningu sonar peirra, Rogers.
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Til aod fa frekari upplysingar um Rethink
Mental lliness senda télvupost a
info@rethink.org
www.rethink.org/research

Haegt er hlada nidur okeypis eintaki af pessari
skyrslu a www.rethink.org/100ways

Nalgast ma frekari upplysingar um bata og 6keypis
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Skrad skrifstofa 89 Albert Embankment, London, SE1 7TP

Rethink Mental lliness er starfsheiti National Schizophrenia Fellowship,
fyrirteekis med takmarkada abyrgd

© Rethink Mental lllness 2009

\*Q‘ ABO(/ r Rethink Mental Illness is a partner in

R 2 & &

XYY MINDFUL R ¢ Y INVESTORS S
gM ﬁanovER % o %, & IN PEOPLE |G°'d time to change
‘0 Q FundRaising -

/S ABVC Standards Board

let's end mental health discrimination



