
 

Árangursvísar Landspítala  2016  

Öryggismenning jan. febr. mars apríl maí júní

Markmið 

2016

Hlutfall eininga með virkt stöðumat 56% 57% - 59% - - 70%

Fjöldi alvarlegra atvika 2 2 1 0 2 1 0

Spítalasýkingar 1) (mælt x3 á ári) - 9,0% - - 6,3% - 6,5%

Þjónusta

Meðallegutími, dagar 2) 8,1 8,1 8,1 7,5 7,4 7,4 7,0

Gæði útskrifta skv. þjónustukönnun (á skala 1-10) 3) - - - 6,7 - - 8,0

Hlutfall sjúklinga á biðlista sem beðið hafa lengur en 3 

mánuði eftir meðferð
69% 69% 69% 70% 69% 71% 50%

Mannauður

Starfsánægja (á skala 1 - 5) 4) - 4,02 - - 3,84 - 4,3

Veikindahlutfall (án kauplausra veikinda sem eru 0,3%) 7,5% 7,9% 7,3% 6,5% 6,1% 5,4% 6,0%

Starfsmannavelta (sl. 12 mánuði) 11,5% 11,4% 11,2% 11,7% 12,5% 13,4% 10,0%

Stöðugar umbætur

Hlutfall eininga með virkt umbótarstarf 64% 64% 65% 71% - - 70,0%

1) Fjöldi sjúklinga með spítalasýkingu/fjölda inniliggjandi sjúklinga á þeim deildum sem könnun á algengi er framkvæmd. Um er að ræða 

þversniðskönnun á einum degi á hverjum ársfjórðungi (febr-maí-ágúst-nóv). Undanfarin ár hafa bara náðst 3 mælingar/ár vegna 

manneklu í verkefnið.  2) Legur lengri en 6 mánuðir undanskildar.   3) Útkoma einnar valinnar spurningar um samráð við sjúkling um 

útskrift í þjónustukönnun sjúklinga: ,, Fannst þér þú höfð/hafður með í ráðum þegar teknar voru ákvarðanir um útskrif þín af spítalanum".   

4) Útkoma einnar valinnar spurningar um starfsánægju  í starfsumhverfiskönnun:  ,,Þegar á heildina litið er ég ánægð/-ur í starf i".   
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Hlutfall sjúklinga sem hafa verið á biðlista
lengur en 3 mánuði 

-markmið 50%-

Fjöldi sjúklinga  sem hafa beðið lengur en 3 mán. þar af eftir bæklunaraðgerð


